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RezZim Solventnosti Il uklada poistovniam povinnost’ uverejfiovat Spravu o solventnosti a finanénom
stave (dalej len ,sprava“) raz roCne.

NOVIS Poistovna a.s. (dalej aj ,Poistovina“, ,Novis“ alebo ,Spolo¢nost®) zostavila danu spravu na
zaklade prilohy XX delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35 z 10. oktébra 2014, ktorym sa
dopifia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES o zadati a vykonavani poistenia
a zaistenia (Solventnost Il) (dalej len ,delegované nariadenie®). Opis jednotlivych bodov v danej sprave
sa riadi podla jednotlivych ¢lankov uvedenych v delegovanom nariadeni.

Sprava zahiia opis Cinnosti, vykonnost' v jednotlivych oblastiach, systém riadenia a spravy, rizikovy
profil, ocenovanie na ucely solventnosti a riadenie kapitalu.

V danej sprave su prezentované kvantitativne informacie, ktoré su v sulade s kvantitativnymi vykazmi
(dalej len ,QRTs") s referenénym datumom ku koncu roka 2018, ktory je zaroven finanénym rokom,
resp. vykazovacim obdobim Spoloénosti pre ucely tejto spravy.

Stavy v ramci hlavného textu su vykazané v tisicoch EUR, ak nie je uvedené inak. QRTs uvedené
v Casti PRILOHY su vykazané v jednotkach EUR.
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Poistovnia striktne uplatiiuje obchodnu stratégiu, v zmysle ktorej na vSetkych trhoch ponuka v principe
jeden rovnaky produkt a tento parametrizuje a prispdsobuje lokalnej legislative a v zmysle ktorej na
dany trh vstupi len ak parametre a prispésobenia produktu zabezpecia ziskovost uzatvaranych
poistnych zmluv a zotrva na danom trhu po pripadnych zmenach lokalnych pravidiel len za predpokladu,
ak prispdsobenie produktu nebude mat za nasledok stratovost uzatvaranych poistnych zmluv.

Po vstupe na dany trh Poistovia aj nadalej testuje ziskovost produktu, priCom na tento uéel pouziva
vypocet sucasnej hodnoty oCakavanych penaznych tokov pre vSetky nové poistné zmluvy a to vzdy ku
koncu konkrétneho kalendarneho Stvrtroka.

Désledné uplatfiovanie vySSie spominanej obchodnej stratégie sa v pripade narastajuceho portfélia v
dlhodobom horizonte prejavuje v konzistentnom zlepSovani ukazovatela solventnosti a zaroven
definuje hlavnu konkurenénu vyhodu Poistovne — schopnost rychlej a nenakladnej medzinarodnej
expanzie, v ktorej Novis pokracoval aj v uplynulom roku. Poistoviia ma ku koncu roka 2018 opravnenie
ponukat svoje produkty na uzemi Slovenska, Madarska, Ceska, Nemecka, Rakuska, Polska,
Talianska, Finska, Svédska, Litvy a Islandu. Tromi najvyznamnej$imi trhmi Novisu podla roéného
predpisu poistného nového obchodu boli v roku 2018 Taliansko, Island a Madarsko.

S cieflom zabezpecenia €o najlepSej pozicie pri zabezpeovani financovania obchodnej expanzie,
vyuzilo predstavenstvo Spolo¢nosti poverenie od valného zhromazdenia a zaciatkom oktébra 2018
iniciovalo navySenie zakladného imania penaznymi vkladmi. Ku koncu roka 2018 boli upisané a
zaplatené akcie v celkovej hodnote 1.309,5 tis. EUR.

Hlavnym predpokladom rastu portfélia je schopnost Poistovne financovat provizie sprostredkovatelov,
pricom Novis vyuzival aj v roku 2018 financovanie od konzorcia zaistovni, ktoré na tento upisovaci rok
dedikovalo kapacitu 35 mio. EUR. Vy&erpanych bolo priblizne 25 mio. EUR. Financovanie od konzorcia
bolo Uspesne predizené aj na rok 2019 aviak uz so zvysenou celkovou kapacitou 45 mio. EUR.

Lidrom konzorcia bola do konca roka 2018 zaistoviia SCOR Global Life. Od 1.1.2019 je novym
lidrom konzorcia Hannover Re (S&P: AA-), svetova Stvorka, ktora po detailnych, niekolko mesacnych
analyzach obchodného modelu a suvahy Poistovne dokonca navysSila svoj podiel na dvojnasobok v
porovnani s upisovacim rokom 2018 a momentalne sa na celkovej kapacite pre rok 2019 podiela 30%.

Konzorcium je pocnuc upisovacim rokom 2019 rozSirené o Swiss Re (S&P: AA-), druhu
najvacsiu zaistoviiu na svete. Po ukon&eni naroéného posudzovania podnikania Poistovne, ktoré sa
uskutoc€nilo v 2. polroku 2018 a bolo vzhfadom ku konzervativhemu nastaveniu Swiss Re aj o¢akavané,
doslo k zazmluvneniu kapacity 5 mio. EUR pre rok 2019. S prichodom Swiss Re Poistoviia zaroven
ziskala pristup k celosvetovému poistnému know-how a top sluzbam v oblasti medicinskeho upisovania
a vyvoja novych produktov.

Arch Re (S&P: A+), Partner Re (S&P: A+), Vig Re (S&P: A+) and Mapfre Re (S&P: A) pokracuju
v spolupraci a bez problémov suhlasili s participaciou na financovani aj v roku 2019.

Predpokladom dalSieho rastu Spolo¢nosti pri su¢asnom plneni novej regulacie je poistny softvér, ktory
plne zodpoveda charakteristike produktu, nelimituje vstup Spolo€nosti na nové trhy a umoznuje pruzne
zapracovat zmeny v produkte v désledku regulacie, resp. v désledku obchodnych rozhodnuti Novisu.
Spolo¢nost’ uspesne ukondila vyvoj zakladnych modulov vlastného poistného softvéru Novins a na
konci roka 2018 zacala s testovacou prevadzkou, pri€om v priebehu 1Q 2019 spustila ostru prevadzku
Novins vo vSetkych krajinach.
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Cinnost Poistovne bola v sledovanom obdobi ovplyvnena viacerymi legislativnymi zmenami na
eurépskej Urovni, a to predovsetkym nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1286/2014
z 26. novembra 2014 o dokumentoch s klfd€ovymi informaciami pre Strukturalizované retailové
investicné produkty a investicné produkty zaloZzené na poisteni (PRIIP) v zneni suvisiacich pravnych
predpisov, smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 z 20. januara 2016 o distribucii
poistenia v zneni suvisiacich pravnych predpisoch & Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) v zneni suvisiaciach pravnych predpisov.

V désledku konania Madarskej narodnej banky zo zadiatku jula 2018, pozastavila Spolo¢nost
predaj vybranych produktov a zaroven na jesefi uviedla na madarsky trh novy produkt Sensum.
Zmenami preSiel aj taliansky produkt a jeho nova verzia bola uvedena na trh koncom septembra. Po
skusenostiach z Madarska a Talianska, pristupil Novis koncom septembra k prepracovaniu produktov
v Rakusku aj Nemecku a subeZne na tychto trhoch zastavil predaj starych produktov.

V septembri 2018 NBS svojim rozhodnutim Spolo¢nosti ulozila prispdsobenie predpokladov vypoctu
technickych rezerv zmenenému rizikovému profilu Poistovne. Novis nové predpoklady pouzil spolu
s upravami modelu pri uplatneni hranic zmluvy pri kalkulacii krytia kapitalovej poziadavky vlastnymi
zdrojmi, tzv. ukazovatel solventnosti (Sl ratio), o sa prejavilo v znizeni hodnoty v porovnani s koncom
roka 2017.

SCR ratio predstavovalo ku koncu roka 2018 hodnotu 122%, priCom krytie minimalnej kapitalovej
poziadavky (MCR ratio) vlastnymi zdrojmi bolo ku koncu roka 2018 na urovni 487%.
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Nazov, pravna forma, predmet ¢innosti, riadiaci a dozorny organ Poistovne

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

LEI:

Den zapisu do OR:
Pravna forma:

Predmet ¢innosti:

Krajiny ¢innosti:

NOVIS Poistovna a.s.
Namestie Ludovita Stara 2
Bratislava 811 02

47 251 301

2023885314
097900BFE40000025925
11.10.2013

Akciova spolo¢nost

vykonavanie poistovacej Ccinnosti podla prilohy €. 1 zakona o
poistovnictve — Klasifikacia poistnych odvetvi podla poistnych druhov:
Cast' B — poistné odvetvia Zivotného poistenia 1. Poistenie a) pre pripad
dozitia, pre pripad smrti, pre pripad smrti alebo doZitia, pre pripad dozitia
s moznostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizanymi
zmluvami, b) déchodkové poistenie, c) doplinkové poistenie uzavreté popri
Zivotnom poisteni, najma pre pripad ubliZzenia na zdravi vratane
praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom urazu a pre pripad
invalidity nasledkom urazu alebo choroby. 3. Poistenie uvedené v prvom
bode pism. a) a b) spojené s investiénymi fondami.

Slovensko

Ceské republika prostrednictvom pobocky NOVIS Poistovria a.s.,
odstépny zavod

Madarsko na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez
zriadenia pobocky

Nemecko prostrednictvom pobocky NOVIS Poistovria a.s. Niederlassung
Deutschland

Rakudsko  prostrednictvom  pobocky NOVIS  Versicherungs-AG
Niederlassung Osterreich

Poflsko na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia
pobocky

Finsko na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia
pobocky

Svédsko na zaklade prava slobodného poskytovania sluZieb bez
zriadenia pobocky

Taliansko na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez
zriadenia pobocky

Island na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia
pobocky

Litva na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia
pobocky

1 Obchodny register
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Statutarny organ: Predstavenstvo
Siegfried Fatzi — predseda
Ing. Slavomir Habanik — podpredseda

Ing. David Hlubocky — &len
Rainer Norbert Alt — ¢len

Dozornéa rada

Thomas Polak- predseda
Ing. JUDr. Eva Gallova
Magr. Kristina Kupkova
Ing. Oto Lanc , MBA

Ing. Karel Zvolsky
Deborah Sturman

Mag. Slobodan Ristic

Ing. Stanislav Kamenar
KR Freimut Dobretsberger

Konanie v mene spolo¢nosti Za spolo¢nost konaju a podpisuju predseda predstavenstva a
podpredseda predstavenstva spolo¢ne. Podpisovanie menom spolo¢nosti
sa uskutoCnuje tak, ze k vytlatenému alebo napisanému obchodnému
menu spolo¢nosti a k svojmu menu a priezvisku pripoji predseda
predstavenstva a podpredseda predstavenstva svoj vlastnoruény podpis.

Nazov a kontaktné tdaje organu dohladu zodpovedného za finanény dohlad Poist'ovne

Nazov organu dohladu: Narodna banka Slovenska
Odbor dohladu nad trhom cennych papierov, poistovnictvom
a déchodkovym sporenim

Sidlo: Imricha Karvasa 1
Bratislava 813 25

ICO: 30 844 789

Nazov a kontaktné udaje externého auditora Poist'ovne

Obchodné meno: Mazars Slovensko, s.r.o.

Sidlo: Europeum Business Centre, Suché Myto 1
Bratislava 811 03

ICO: 35 793 813

Opis drzitel'ov kvalifikovanych podielov v Poistovni
Poistovna ku koncu roka 2018 nema ziadneho akcionara s kvalifikovanou uéastou.

Vyznamna €innost’ alebo iné udalosti, ktoré sa vyskytli po¢as obdobia, na ktoré sa vzt'ahuje
sprava, a ktoré mali na Poistoviiu vyznamny vplyv

Podnikanie Poistovne v roku 2018 najvyznamnejSie ovplyvnili nasledujuce skuto€nosti:

Pokracujuca expanzia na zahrani¢nych trhoch. V roku 2018 k obchodnym aktivitam na Slovensku, v
Madarsku, Cesku, Nemvecku, Rakusku, Polsku, Finsku aTaliansku pribudol Island, pricom Poistovra
pripravuje vstup na trh Svédska a Litvy.


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Gallov%E1&MENO=Eva&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Kupkov%E1&MENO=Krist%EDna&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Lanc&MENO=Oto&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Zvolsk%FD&MENO=Karel&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Sturman&MENO=Deborah&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Ristic&MENO=Slobodan&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Kamen%E1r&MENO=Stanislav&SID=0&T=f0&R=1
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Dobretsberger&MENO=Freimut&SID=0&T=f0&R=1
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Doslo k prehibeniu spoluprace s konzorciom zaistovni cez navy$enie kapacity financovania nového
obchodu na uroven 35 mio. Eur pre upisovaci rok 2018, pri¢om lidrom konzorcia bol po€as 2018 SCOR
Global Life. V désledku rokovani z druhej polovice 2018 bolo konzorcium s u¢innostou od 1.1.2019
rozSirené o nového Clena — Swiss Re, doslo k zmene na pozicii lidra konzorcia - SCOR Global bol
k 1.1.2019 nahradeny Hannover Re a kapacita financovania bola pre upisovaci rok 2019 navySena na
45 mio. EUR.

V roku 2018 Spolo¢nost evidovala predpisané a zaplatené poistné vo vy3ke 39,5 mil. EUR, ¢o v
porovnani s rokom 2017 znamena narast o 57%. Z pohladu objemu hrubého prijatého poistného medzi
najvyznamnejsie trhy, rovnako ako minuly rok, patrili Mad'arsko, Taliansko a Slovensko.

Hrubé predpisané poistné

(EUR mil.) 2018 2017 Zmena (v %)
Slovensko 4,5 3,1 44%
Madarsko 18,7 13,5 39%
Cesko 2,6 2,4 9%
Nemecko 2,4 1,7 42%
Rakusko 0,2 0,1 56%
Polsko 0,2 0,1 110%
Taliansko 7,1 3,3 117%
Island 2,8 - -
Finsko 1,1 1,0 5%
Celkovo 39,5 251 57%

Vroku 2018 Spolo¢nost opatovne zaznamenala vyznamny narast v polte zmliv v porovnani
s predchadzajucim rokom. Detailné zloZenie portfolia sa nachadza v nasledujucej tabulke:

Portfélio - pocet zmliv

(ks) 2018 2017 Zmena (v %)
Slovensko 7 555 6 314 20%
Madarsko 7 080 5611 26%
Cesko 3763 3908 -4%
Nemecko 744 426 75%
Rakusko 112 72 56%
Polsko 242 112 116%
Taliansko 4270 1141 274%
Island 3159 - -

Finsko 4 739 3547 34%
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Celkovo 31664 21131 50%
Spolo¢nost v roku 2018 zahdjila predaj poistnych zmluv v jednej novej krajine — na Islande. V roku 2018

Spolo¢nost’ upisala 14 129 ks poistnych zmluv, ¢o v porovnani s rokom 2017 znamena 44% narast
poctu novo upisanych poistnych zmlav.

Novy obchod - pocet zmluv

(ks) 2018 2017 Zmena (v %)
Slovensko 1872 2429 -23%
Madarsko 1522 1269 20%
Cesko 456 1026 -56%
Nemecko 406 226 80%
Rakusko 51 68 -25%
Polsko 129 112 15%
Taliansko 3158 1141 177%
Island 3159 - -
Finsko 3376 3547 -5%
Celkovo 14 129 9818 44%

Z pohladu priemerného ro¢ného zmluvne dohodnutého poistného je aj v roku 2018 prvé Taliansko,
pricom skoro zhodné priemerné roéné poistné dosiahol aj novo otvoreny trh — Island.

Priemerné roéné zmluvne dohodnuté poistné

(EUR) 2018 2017 Zmena (v %)
Slovensko 482 479 1%
Madarsko 1652 1701 -3%
Cesko 618 599 3%
Nemecko 1547 1618 -4%
Rakusko 1899 1250 52%
Pol'sko 987 1220 -19%
Taliansko 2 065 2344 -12%
Island 2 035 - -
Finsko 229 291 -21%
Celkovo 1282 1052 22%

Portfélio Spolo¢nosti vykazuje nizky priemerny vek a v porovnani srokom 2017 sa zmenil len
minimalne. Priemerny vek v Madarsku je o nieCo vySSi v porovnani s ostatnymi krajinami, kedze
produkt je ponukany ako déchodkovy produkt.

Priemerny vek
(v rokoch) 2018 2017
Slovensko 33 34
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Madarsko 46 47
Cesko 35 35
Nemecko 32 36
Rakusko 39 36
Pol'sko 35 38
Taliansko 35 37
Island 44 -

Celkovo 38 39

Suhrnné informacie o vykonnosti poistovne v oblasti upisovania spolu a ich rozdelenie na vyznamné
skupiny €innosti sa nachadza v nasledujucej tabulke:

Vysledok vykonnosti v oblasti upisovania podla skupiny

¢innosti
. . Index-
Poistenie i Poistenie linkeda Ostatné
zabezpecenia Zdr_avotr_ie S unit- zivotné Celkovo
b poistenie podielom . . ;
_ prijmu na zisku I|_nked_ poistenie
(EUR mil.) poistenie
Predpisané poistné
Brutto - priama Cinnost 1.3 11 9,5 26,6 0,9 39,5
Podiel zaistovatelov 0,7 0,5 4.7 13,1 0,4 19,4
Netto 0,7 0,6 4,8 13,5 0,5 20,1
Naklady na poistné plnenia
Brutto - priama €innost 1,9 0,3 0,0 0,0 0,2 2,4
Podiel zaistovatelov 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2
Netto 1,8 0,3 0,0 0,0 0,2 2,2
Zmena stavu ostatnych
technickych rezerv
Brutto - priama €innost’ 6,4 -9,4 -32,2 13,8 -11,8 -33,2
Podiel zaistovatelov 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 6,4 -9,4 -32,2 13,8 -11,8 -33,2
Vzniknuté naklady 1,4 1,1 9,6 26,9 0,9 39,9
Ostatné naklady 0,0
Naklady celkom 39,9
Celkovo 11,2

Spolo¢nost dosiahla vykonnost' v oblasti upisovania 11,2 mil. EUR.

Vynosy, naklady a hospodarsky vysledok zostaveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného
vykaznictva za rok konc€iaci sa 31. decembra 2018 su uvedené v nasledujucej tabulke:

Vykaz ziskov a strat podl'a Gi¢tovnej zavierky
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(EUR mil.) 2018* 2017 Zmena (v %)
Hrubé predpisané poistné 39,45 25,1 57%
Vynosy spolu 112,8 51,1

Naklady spolu 102,8 447

Zisk pred zdanenim 10,0 6,5

Zisk po zdaneni 51 2,8

*neauditované vysledky k 31.12.2018

Narast vynosov za rok 2018 je spésobeny najma narastom predpisaného zaplateného poistného.

Poistoviia v ramci vykonavania predmetu Cinnosti umoZziuje klientom investovanie do internych fondov
Poistovne (“poistnych fondov*). Klienti mézu investovat pefnazné prostriedky do garantovane rastuceho
poistného fondu a negarantovanych poistnych fondov, pri¢om alokacny pomer investovania penaznych
prostriedkov je definovany klientom.

Podkladovymi aktivami garantovane rasticeho poistného fondu boli slovenské, madarské, Ceské a
polské Statne dlhopisy. Roéna miera ofakavaného zhodnotenia garantovane rastuceho poistného
fondu pre dany kalendarny rok je oznamena a publikovana na konci predchadzajuceho kalendarneho
roka.

Urover zhodnotenia v negarantovanych poistnych fondoch je ovplyvnena vyvojom hodnoty ETF, zlata,
finanénych instrumentov naviazanych na trh s nehnutefnostami, podkladovymi aktivami ur€éenymi pre
kvalifikovanych investorov a hodnotou spolo¢nosti. Poistovna uplatfiuje stratégiu jednoduchej skladby
podkladovych aktiv v jednotlivych poistnych fondoch — ta sa prejavuje v zastupenim jedného az Styroch
podkladovych aktiv v jednom poistnom fonde. Spolo€nost’ v roku 2018 investovala do nasledovnych
cennych papierov:

Cenné papiere s pevnym vynosom

Spolo¢nost ma aktiva v menach trhov, na ktorych pdsobi - konkrétne v eurach, madarskom forinte,
Ceskej korune a polskom zlotom. Cenné papiere s pevnym vynosom predstavuju Statne dlhopis, ktorymi
spolocnost’ kryje garantovany poistny fond. Pri riadeni kreditného rizika vedenie posudzuje kladny
bezny u€et obchodnej bilancie prislusnej krajiny a v pripade, Ze Statne dlhopisy su denominované v
eurach, tiez ¢i maximalne vynosové rozpatie daného bondu nad vynosmi nemeckych dlhopisov nie je
vacsie ako 100 bazickych bodov. NOVIS v su€asnosti vliastni Statne dihopisy Slovenska, Madarska,
Ceskej republiky a Pol'ska.

v tis. EUR SK4120011420 | SK4120007543 | HUO000403001 | CZ0001001796 | PLO000109492
SLOVAKIA HUNGARY CZECH POLAND
SLOVAKIA (216) 4.35% 3.25% REPUBLIC 2,25%
(229) 1.625% 14/10/2025 22/10/2031 4.2% 25.04.2022
Nazov 21/1/2031 EUR EUR HUF 4/12/2036 CZK PLN
Datum emisie 1/21/2016 10/14/2010 4/22/2015 12/4/2006 6/28/2017
Splatnost 1/31/2031 10/14/2025 10/22/2031 12/4/2036 4/25/2022
Rating* A+ A+ BB+ AA- BBB+
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Priemerna nakupna cena

vV % z nominalnej

hodnoty 105.80 0.0 103.80 147.50 98.43
Uétovna hodnota: 2 829 313 6 539 440 40
z toho — trhova hodnota 128 313 748 132 0
Z toho — Umorovana hod. 2701 0 5791 308 40
Nominalna hodnota 2 660 237 6 535 323 39
Celkova trhova hodnota 2834 313 6 400 406 40

*Aktualny rating Standard & Poor’s

Uétovna klasifikacia cennych papierov s pevnym vynosom

Nakolko poistovacia €innost NOVISu neustale zaznamenava rast poistného portfélia, oCakava sa, ze
objem podkladovych aktiv, ktoré kryju garantovany poistny fond sa bude neustale zvySovat. Nakup
novych aktiv sa bude liSit v zavislosti od rastu portfélia. Preto sa Spolo¢nost v roku 2016 rozhodla
klasifikovat podkladové aktiva, ktoré kryju garantovany poistny fond, ako ocefiované v umorovanej
hodnote. KedZze nemozno preklasifikovat aktiva, ktoré boli pévodne zaucétované v uctovnictve ako
ocenované realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok, iba novo nakupené Statne dlhopisy (s
ucinnostou od 1. oktébra 2016) su klasifikované ako ocefiované v umorovanej hodnote.

v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
v realnej hodnote 1342 1430
cez amortizované naklady 8 840 4 682
Uétovna hodnota 10 182 6112
Celkova realna hodnota 8673 6 188
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Cenné papiere investované v Unit-linked

Poistnici Spolo¢nosti si mézu vybrat okrem garantovaného poistného fondu zo siedmich
nasledovnych negarantovanych poistnych fondov:

NOVIS ETF Akciovy Poistny Fond investuje do kotovanych ETF (fondov obchodovanych na
burze), aby sa udrzali nizke administrativne naklady spravy fondu a poskytli zakaznikom
prilezitost podielat sa na akciovom trhu.

NOVIS GOLD Poistny Fond investuje do cennych papierov suvisiacich so zlatom alebo do
fyzického zlata.

NOVIS Podnikatelsky Poistny Fond investuje do sukromného kapitalu a rizikového kapitalu,
vacsinou do obchodovatelnych fondov, ktoré sa Specializuju na impact investment.

NOVIS Hypotekarny Poistny Fond sa zameriava na investicie do nehnutefnosti a cennych
papierov alebo akychkolvek inych finanénych nastrojov, ktoré su dodatoéne zabezpelené
nehnutelnostami (napriklad bankovych dlhopisov, ktoré su dodatoéne zabezpelené
podkladovymi nehnutelnostami), resp. ich hodnota sa odvija od hodnoty nehnutelnosti, alebo od
hodnoty spolo¢nosti, ktoré financuju nehnutelnosti.

NOVIS Family Office Poistny Fond poskytuje klientom moznost investovania do fondov, ktoré su
bezne pristupné len kvalifikovanym investorom.

NOVIS World Brands Poistny Fond investuje do fondu s nazvom Wealth Fund, ktory sa primarne
zameriava na akcie spolo€nosti s vysokou hodnotu znacky a s potencialom dalSieho navySenia
hodnoty ich znacky.

NOVIS Digital Assets Poistny Fond investuje do alternativnych investi¢nych fondov, resp. do ETF
ktoré sa zameriavaju na arbitraZne obchodovanie a poskytovanie vypoctovej kapacity.

NOVIS Co-Branded Poistné Fondy su urCené vyhradne pre klientov konkrétnych distribuénych
partnerov. V sucasnosti su tieto poistné fondy ponukané zakaznikom madarskej distribu¢nej firmy
"Quantis Consulting Zrt".

InvestiCna stratégia a triedy aktiv su definované v Statute kazdého poistného fondu NOVIS.
V3etky aktiva v tejto kategérii su klasifikované ako v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok
s ciefom eliminovat uc¢tovny nesulad s Unit-linked poistnymi rezervami.

NOVIS ETF Akciovy Poistny Fond

v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
iShare MSCI WORLD (USD) ETF 2 443 1028
iShare MSCI EM - ACC (EUR) 229 200
Uétovna hodnota 2672 1228
NOVIS GOLD Poistny Fond
v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
SPDR Gold Trust USD 1071 379
Uétovna hodnota 1071 379
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NOVIS Podnikatel'sky Poistny Fond

v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
iShares Euro High Yield Corporate Bond UCITS ETF
(EUR) 9 8
iShares Listed Private Equity UCITS ETF USD 1158 492
responsAbility Micro and SME Finance Fund I 97 23
Uétovna hodnota 1264 523
NOVIS Hypotekarny Poistny Fond
v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
Dlhopisy HB REAVIS 2020 21 17
iShares Euro Covered Bond UCITS
ETF 799 344
Uétovna hodnota 820 361
NOVIS Family Office Poistny Fond
v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
BP Family Office Brand 1961 719
Uétovna hodnota 1961 719
* NOVIS World Brands Poistny Fond
v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017
Wealth Fund World Class Brands Vermdgensfreunde
Cap 271 719
H2Conservative Vermdgensfreunde 143 719
H2Progressive Vermdgensfreunde 133 719
Uétovna hodnota 271 719
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* NOVIS Digital Assets Poistny Fond

v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017

ELJOVI Multi-Strategy Fund 2874 522

FIRST TRUST CLOUD COMPUTING

FUND 419 0

GLOBAL X FUTURE ANALYTCS TE

FUND 238 0

ETFMG PRIMR CYBER SECURITY E

FUND 383 0

Ué&tovna hodnota 2 874 522
NOVIS Co-Branded Poistné Fondy

v tisicoch Euro 31.12.2018 31.12.2017

NOVIS Globalis Fejlett Piaci Részvény

Eszkdzalap 2018 1538

NOVIS Global Income Fund Eszkdzalap 2433 1438

NOVIS Globalis Fejl6dé Piaci Részvény

Eszkdzalap 2428 1103

NOVIS Abszolit hozamu Eszkdzalap 2041 1499

NOVIS Vegyes Eszkdzalap 1830 1273

NOVIS Rovid futamidejd Magyar Kétvény

Eszkdzalap 1 305 1041

NOVIS Globalis Kétvény Eszkdzalap 1317 465

NOVIS Latin-Amerika Részvény Eszbzalap 178 102

NOVIS Azsia Fej6d6 Piaci Részvény Eszkdzalap 204 82

Uétovna hodnota 13 755 8 541
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Riziko suvisiace s umiestnenim aktiv

Zmeny hodnoty cennych papierov investovanych v ramci negarantovanych poistnych fondov su v plne;j
miere premietnuté do zmeny hodnoty prisludnych poistnych uctov poistnikov. Spolo€nost umiestfiuje
finanéné prostriedky jednotlivych poistnych fondov do podkladovych aktiv v sulade so Statutmi
poistnych fondov a suc¢asnou investi¢nou politikou, priCom berie do Uvahy mozny vynos a potencialne
riziko.

Zmierfiovanie investicného rizika (z pohfadu poistnikov) je dosiahnuté cez diverzifikaciu danu vyberom
vSetkych poistnych fondov Spolo&nosti.

Pozitivny vplyv diverzifikacie vyplyvajucej z potencialneho vyvoja poistného fondu pocas financnej
krizy:

Oaks ./ voi hodnot Percentualne zastupenie daného
Produkt Nazov poistného fondu Caog/:;z;ggsé . I?rizno y poistného fondu
P ) Knzy 2018 2017
Garantovane Rastuci PF garantovany narast 33% 41%
ETF Akciovy PF pokles 16% 18%
Gold PF pravdepodobne narast 7% 7%
Podnikatelsky PF pravdepodobne pokles 7% 8%
. NOVIS .| Hypotekarny PF narast alebo pokles 4% 4%
Standardny - - - 5 ;
produkt Family Office PF pravdepodobne narast 15% 13%
World Brands PF pokles 4% 1%
Digital Assets PF pravdepodobne pokles 14% 7%
Balanced PF pravdepodobne pokles 0% 0.5%
Performance Oriented PF pravdepodobne pokles 0% 0.5%
Co- Garantovane Rastuci PF garantovany narast 26% 26%
brandovany i o .
produkt Co-brandované PF pravdepodobne pokles 74% 74%
Investiéné vynosy
v tisicoch Euro 2018 2017
Precenenie a vysledky z predaja finanénych
aktiv -787 421
Kumulované uroky 212 155
Iné vynosy -262 38
Spolu -837 615

Spolo¢nost’ nevykazovala ku koncu roka 2018 Ziadne investicie do sekuritizacie podla ¢&l. 293 ods. 3
pism. a), b), c) delegovaného nariadenia.
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Vynosy a prognoéza vykonnosti aktiv

Spoloénost’ ponuka svojim klientom dve moznosti investovania a to do dvoch druhov internych fondov
poistovne: i) poskytujucich garanciu v podobe vopred definovaného zhodnotenia v prislusnom
kalendarnom roku, resp. do ii) negarantovanych poistnych fondov, pri ktorych vysledok zhodnotenia,
resp. znehodnotenie v plnej miere znasa klient. Podkladové aktiva garantovane rastuceho fondu tvoria
vyluéne vladne dlhopisy krajin, na ktorych trhoch Poistoviia pdsobi, priCom v pripade dlhopisov
denominovanych v EUR sa jedna o slovenské Statne dlhopisy. Pripadny rozdiel medzi vynosom
podkladovych aktiv NOVIS garantovane rasticeho fondu a stanovenym zhodnotenim NOVIS
garantovane rastuceho fondu pre prisludny kalendarny rok ma charakter podielu na zisku a v pinej
miere ho znasa Poistovna.

Vykonnost jednotlivych negarantovanych poistnych fondov a ich podkladovych aktiv v roku 2017 je
zobrazena v nasledujucej tabulke.

(+/-) zhodnotenie
Nazov negarantovaného poistného fondu .neggrantovaneho
poistného fondu v roku

2018
NOVIS ETF Akciovy Poistny Fond -6.63%
NOVIS GOLD Poistny Fond 3.24%
NOVIS Podnikatelsky Poistny Fond -8.48%
NOVIS Hypotekarny Poistny Fond 0.05%
NOVIS Family Office Poistny Fond 4.27%
NOVIS World Brands Insurance Fund -12.37%
NOVIS Digital Assets Poistny Fond 39.06%
NOVIS Azsia Fejl6dé Piaci Részvény Eszkdzalap -5.85%
NOVIS Latin-Amerika Részvény Eszkézalap -4.10%
NOVIS Vegyes Eszkdzalap -5.16%
NOVIS Global Income Fund Eszkbzalap -3.98%
NOVIS Abszolut hozamu Eszkézalap 1.64%
NOVIS Globalis Fejl6d6 Piaci Részvény Eszkbzalap -3.10%
NOVIS Globalis Fejlett Piaci Részvény Eszkdzalap -2.32%
NOVIS Globalis Kétvény Eszkdzalap 9.35%
NOVIS Roévid futamidejli Magyar Kétvény Eszkdzalap -0.48%

Spoloc¢nost’ pri zostavovani strany aktiv Sll suvahy abstrahuje od zhodnotenia podkladovych aktiv
v garantovane rastucom poisthom fonde a v negarantovanych poistnych fondoch a podcita s ich
nulovym zhodnotenim. Zmena objemu vladnych dlhopisov a aktiv pre Unit-linked na SII suvahe
v danom roku je vylu¢ne premennou projektovaného prijatého poistného v danom roku (prognéza ich
vyvoja je zachytend v tabulke niZsie).

Prognéza vyvoja hodnoty podkladovych aktiv garantovane rasticeho poistného
fondu a negarantovanych fondov Poistovne

v tis. EUR 2019 2020 2021

Aktiva s pevnym vynosom - Statne dlhopisy 21,986 32,526 50,795
Aktiva pre Unit-linked 56,887 86,040 | 136,723
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Spoloénost’ nevykonava ziadne iné innosti.

Ziadne iné vyznamné informacie, ktoré sa tykaju ¢innosti a vykonnosti Poistovne nie st zname.
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Organizacnu Struktaru Spoloc¢nosti schvaluje predstavenstvo Spolo¢nosti spolu s Organizaénym
poriadkom, v ktorom je opisana vnutorna organizacia a riadenie Spoloénosti.

Spravnym a riadiacim organom Spoloc¢nosti je predstavenstvo ktoré, ako Statutarny organ Spolocnosti
zodpoveda za celkovu ¢innost Poistovne v sulade so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Predstavenstvo rozhoduje o vSetkych zaleZitostiach Spolo¢nosti, pokial nie su Obchodnym zakonnikom
alebo stanovami vyhradené do pdésobnosti dozornej rady alebo valného zhromazdenia. Predstavenstvo
Spolo¢nosti ma 4 &lenov. Pésobnost a zodpovednost predstavenstva spociva v riadeni Spolo¢nosti,
zabezpecovani riadneho vedenia uc¢tovnictva, predkladani vyro€nej spravy valnému zhromazdeniu a jej
zverejneni, zabezpe€ovani konania riadneho aj mimoriadneho valného zhromazdenia, schvalovani
obchodného a finanéného rozpoc&tu, schvalovani pravidiel tvorby a pouzitia fondov a rezerv,
predkladani informacii dozornej rade, navrhovanie schvalenia alebo odvolania auditora pre overenie
uctovnej zavierky na zaklade odporu€ania dozornej rady valnému zhromaZzdeniu a vykonavani dalSich
cinnosti vyplyvajucich zo v8eobecne zavaznych pravnych predpisov alebo z uzneseni valného
zhromazdenia.

Dozorna rada je kontrolnym organom Spolo¢nosti. Dohliada na vykon &innosti predstavenstva ako aj
vykon vsetkych aktivit Spolo¢nosti, taktiez odporu¢a predstavenstvu auditora, ktory bude overovat
uctovné zavierky. Dozorna rada Spolo¢nosti ma devat ¢lenov. Dozorna rada vykonava v Spolognosti
aj ¢innosti vyboru pre audit.

Spolo¢nost nema zriadené ziadne iné vybory, resp. komisie.

VVyznamné zmeny v systéme spravy a riadenia, ktoré nastali vo vykazovacom obdobi

Polas sledovaného obdobia doSlo kzmene, a toznizeniu poctu c&lenov predstvavenstva,
k znovuzvoleniu predsedu predstavenstva na dalSie funkéné obdobie, vzalo sa na vedomie vzdanie sa
funkcie jedného ¢lena predstavenstva a uskutocnila sa zmena predsedu dozornej rady. Dalej do$lo
k zmene konania v mene Spolognosti a k zmene osoby v kli&ovej funkcii aktuara. Ziadne iné vyznamné
zmeny v systéme spravy a riadenia v sledovanom obdobi nenastali.

Politika odmeriovania

Systém odmeriovania ma Spolo¢nost upraveny v internom predpise Odmenovanie zamestnancov.
Odmenovanie zamestnancov pozostava z pevnej a pohyblivej zlozky.

Pevnu zlozku odmenovania zamestnancov predstavuje zakladna mzda. VysSka zakladnej mzdy je so
zamestnancom dohodnuta v pracovnej zmluve a je zavisla od kvalifikacnej naro¢nosti, zodpovednosti
a zlozitosti vykonu funkcie, ktoru zamestnanec vykonava. VySka zakladnej mzdy tiez zodpoveda
individualnym schopnostiam konkrétneho zamestnanca, priCom sa posudzuje najma dosiahnuté
vzdelanie, pracovné skusenosti, dostupnost na trhu prace a jazykové znalosti.

Pohybliva zloZzka predstavuje nenarokovatelnu sucast odmenovania zamestnancov, pricom moze mat
nasledujuce formy:

- vykonnostny bonus,

- podiel na hospodarskych vysledkoch,

- odmena za splnenie stanovenych kritérii,
- mimoriadna odmena.
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O odmenovani ¢lenov dozornej rady rozhoduje valné zhromazdenie Spolocnosti. Ku koncu roka 2018
neboli ¢lenom dozornej rady Spolo¢nosti vyplatené Ziadne odmeny za vykonavanie funkcie €lena
dozornej rady. Pri odmeriovani oséb, ktoré su drzitemi kfu€ovych funkcii, su ¢lenmi predstavenstva,
alebo vedenia Spolo¢nosti sa uplatiiuju nasledujuce zasady:

a) odmenovanie C¢lenov predstavenstva je upravené zmluvou o vykone funkcie C¢&lena
predstavenstva, ktora stanovuje pripadnu pevnu zloZku odmeny a ktord schvaluje valné
zhromazdenie Spolo¢nosti. Pohybliva zloZka odmeny zamestnanca, ktory je su¢asne aj ¢lenom
predstavenstva Spolo¢nosti podlieha schvaleniu predstavenstvom;

b) pevna a pohybliva zlozka mzdy musia byt vyvazené tak, aby pevna zlozka predstavovala
dostatoéne vysoky a podstatny podiel z celkovej odmeny, ¢im sa ma zabranit tomu, aby bol
zamestnanec motivovany prevazne pohyblivou zloZkou. Spoloénost tak uplatfiuje flexibilnu a
transparentnu politiku odmenovania, vratane moznosti nevyplatit ziadne pohyblivé zlozky mzdy;

c) ak je pohyblivd zloZka odmefiovania viazana na vykon, musi tato zohladnovat individualny
vykon zamestnanca, ako aj celkovy vysledok Spolo€nosti a pripadne aj vysledok prislusnej
organizacnej jednotky, resp. trhu;

d) vyplatenie Casti pohyblivej zlozky odmenhovania — vykonnostného bonusu, podielu na
hospodarskych vysledkoch obsahuje odloZenu Cast, ktora zohfadfiuje povahu a ¢asovy horizont
¢innosti spolo¢nosti, pricom obdobie odloZenia je minimalne tri roky a toto obdobie musi byt
prepojené s povahou Cinnosti a rizikami daného vykonavatela €innosti;

e) pri hodnoteni vykonnosti jednotlivca sa musia brat do avahy finanéné aj nefinanéné, resp.
kvantitativne aj kvalitativne kritéria;

f) pri rozhodovani o udeleni pohyblivej zlozky je potrebné zohladnit finanénu situaciu Spolo¢nosti,
a to najma ukazovatel solventnosti (solvency capital requirement ratio).

Spolo¢nost’ neposkytuje prispevky na doplnkové dochodkové poistenie zamestnancov; &lenovia
spravneho alebo kontrolného organu a drZitelia kfu€ovych pozicii odchadzaju do déchodku podla
platnej legislativy SR.

Informadcie o kl'i¢ovych funkciach

Spolo¢nost’ v zmysle platnych pravnych predpisov stanovila Styri klu¢ové funkcie, a to funkciu riadenia
rizik, funkciu vnutorného auditu, funkciu dodrziavania suladu s predpismi a aktuarsku funkciu. Kazdy
zamestnanec v klu€ovej funkcii je povinny vykonavat svoju funkciu objektivne, Cestne a nezavisle.
Veduci oddelenia compliance, interného auditu, aktuariatu a risk manazmentu su zaroven nositefmi
kfa€ovych funkcii v prisluSnej oblasti. Kazdé oddelenie je organiza&ne zaradené do divizie, ktord priamo
riadi niektory z €lenov predstavenstva s vynimkou oddelenia vnutorného auditu, ktoré organizacne
priamo spada pod predstavenstvo Poistovne.

Funkcia vnuatorného auditu

Vnutorny audit je objektivna uistovacia Cinnost’ a konzultacna Cinnost' nezavisla na prevadzkovych
a obchodnych postupoch Poistovne, ktora je zamerana na zlepSovanie pracovnych procesov
a postupov a na zvySovanie efektivnosti riadenia rizik ako aj ostatnych riadiacich mechanizmoch
Poistovne. Predstavuje jeden zo zakladnych kontrolnych procesov Poistovne. Vnutorny audit je
nezavislé oddelenie, ktoré sa zodpoveda dozornej rade Poistovne. Za &innost vnutorného auditu
zodpoveda veduci oddelenia vnutorného auditu, teda nositel kfu€ovej funkcie. Dozorna rada odborne
riadi oddelenie vnutorného auditu aje opravnena poziadat o vykonanie auditu. Vnutorny audit je
povinny bez zbyto&ného odkladu informovat’ dozornu radu Poistovne a Narodnu banku Slovenska o
poruSeni povinnosti Poistovne ustanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a o
skutocnosti, ktora méze ovplyvnit riadne vykonavanie poistovacej ¢innosti. Funkcia vnutorného auditu
kazdoro¢ne predklada na rokovanie predstavenstva a dozornej rady na schvalenie plan €innosti utvaru
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vnutorného auditu na nasledujuci kalendarny rok a spravu o vysledkoch ¢innosti oddelenia vnutorného
auditu za predchadzajici kalendarny rok. Dalej sa podiela na odhalovani rizik, zlepSovani pracovnych
procesov, ¢innosti a postupov za ucelom zvySovania efektivnosti vykonavanych procesov a riadenia
rizik, navrhuje relevantné odporu€ania na odstranenie identifikovanych nedostatkov v kontrolnych
procesoch systému vnutornej kontroly Poistovne.

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi

Funkcia dodrziavanie suladu s predpismi je suastou vnutorného kontrolného systému,
tvori druhu liniu obrany. Veduci compliance oddelenia, ktory zaroven zastava klu¢ovu funkciu ma za
ulohu poskytovanie poradenstva predstavenstvu alebo dozornej rade v oblasti dodrziavania v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov prijatych v oblasti poistovnictva a v oblasti ochrany spotrebitela,
posudenie mozného dosahu akychkolvek zmien vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch na
¢innost’ Poistovne, identifikaciu a posudzovanie rizika nedodrziavania suladu so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Cinnost oddelenia compliance je upravena internym predpisom. Funkcia
dodrziavania sulasu s predpismi raz roCne predklada predstavenstvu spravu o svojej Cinnosti na
zaklade predstavenstvom schvaleného planu cinnosti. Takisto je povinna o vSetkych zavaznych
zisteniach bezodkladne informovat predstavenstvo Poistovne. Pravomocou je komunikovat
a pozadovat informacie od vSetkych zamestnancov Poistovne pre zabezpecenie vykonu svojej funkcie.

Aktuarska funkcia alebo poistno — matematicka funkcia

Kru€ovu funkciu aktuara zastava veduci oddelenia aktuariatu. Je nezavislou funkciou. Tvori druhu liniu
obrany. Zodpoveda za koordinaciu kalkulacie a validacie technickych rezerv, za informovanie
predstavenstva o spolahlivosti a primeranosti vypoc€tu technickych rezerv, za posudenie celkovej
koncepcie upisovania, posudenie primeranosti zaistnych programov, ze posudenie primeranosti a
kvality udajov pouZitych pri vypocte technickych rezerv, za porovnanie najlepSieho odhadu technickych
rezerv so skuto€nostou a za poskytovanie sucinnosti pri zabezpec€ovani uplatiovania u¢inného system
riadenia rizik. Raz roCne predklada predstavenstvu spravu o svojej €innosti, pripadne bezodkladne
informuje predstavenstvo o zistenych nedostatkoch.

Funkcia riadenia rizik

Funkcia riadenia rizik zodpoveda za informovanie predstavenstva o najvyznamnejSich identifikovanych
rizikach, je zodpovedna za poradenstvo predstavenstvu v otazkach riadenia rizik, za predkladanie
podrobnych sprav o expoziciach vodi riziku, za zavedenia a uplatfiovanie u¢inného systému riadenia
rizik aza koordinaciu ORSA procesu a asluzi ako kontaktna osoba pre nahlasovanie vzniku
nepriaznivych udalosti. Tvori druhd liniu obrany. Je nezavislou funkciou. Je povinna bezodkladne
informovat’ predstavenstvo o zavaznych zisteniach vyplyvajucich z jej €innosti. Pri svojej €innosti uzko
spolupracuje s aktuarskou klfu€ovou funckiou, s funkciou dodrziavania suladu s predpismi a osobami,
ktoré riadia Poistovnu.

Informdcia o vyznamnych transakcidach

Vyznamné transakcie
. 2018 2017
v tisic EUR

Penazny vklad k zakladnému imaniu od ¢lenov predstavenstva 0 0
Zaplatenie emisného kurzu novoemitovanych akcii €lenmi dozornej rady 399 0
Poskytnuté sluzby s osobou, ktora ma vyznamny vplyv na podnik 176 144
Platy a odmeny &lenov predstavenstva 344 361
Platy a odmeny &lenov dozornej rady 89 70
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Prispevky na socialne zabezpecenie pre ¢lenov predstavenstva

95

89

Prispevky na socialne zabezpecenie pre ¢lenov dozornej rady

34

26

Poistoviia uplatiiuje nasledujuce poziadavky na odbornd spdsobilost

posudzovanych osob:

u jednotlivych skupin

Clenovia predstavenstva Spoloénosti, vedici poboéiek Spoloénosti, pripadne
prokurista (ak je stanoveny)

1.1 Individualna odborna spésobilost’

kazdy ¢len predstavenstva, veduci pobolky Poistovne, pripadne prokurista (ak bude
stanoveny) musi mat ukon&ené vysokoskolské vzdelanie a najmenej trojroénu prax v oblasti
finanéného trhu alebo ukoncené uplné stredoSkolské vzdelanie alebo iné odborné
zahrani¢né vzdelanie a najmenej Sestrocnu prax v oblasti finanéného trhu, z toho najmengj
tri roky v riadiacej funkcii,

prokurista (ak je stanoveny) nebude vykonavat' Cinnosti, ktoré sa tykaju kluCovej funkcie.
Pokial stanoveny prokurista uz vykonaval v Poistovni funkciu, ktora v zmysle tohto
interného predpisu vyZadovala posudenie odbornej spdsobilosti alebo dbveryhodnosti,
opakované posudenie odbornej spdsobilosti a déveryhodnosti sa nevyzaduje, pokial spifia
podmienky stanovené v predoslom odseku.

1.2 Kolektivna odborna spbsobilost’

vSetci Clenovia predstavenstva spoloéne musia mat znalost minimalne v tychto piatich
oblastiach:

poistny trh a iné finanéné trhy,

obchodna stratégia a obchodny model,
systém spravy a riadenia,

finanéné analyzy a aktuarske analyzy
regulacia poistovnictva a finanénych sluZieb.

P20 TR

aspon jeden Clen predstavenstva musi mat preukazanu minimalne patro&nu prax v oblasti
poistovnictva.

Veduci zamestnanci, ktori riadia jednotlivé divizie Poistovne

Ukoncené vysokoskolské vzdelanie (minimalne prvého stupria) a tri roky praxe v riadiacej

pozicii alebo UplIné stredoskolské vzdelanie a aspori pat rokov praxe v riadiacej pozicii.

Kracové funkcie a zamestnanci v ich priamej riadiacej posobnosti a dalSie osoby
vykonavajuce €innosti Specifického vyznamu pre Poist'oviiu
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Osoby zodpovedné za klucoveé funkcie:

— interny audit — ukonené vysokoSkolské vzdelanie (minimalne druhého stupna)
prirodovedného, humanitného, ekonomického, technického zamerania alebo v oblasti
prava a minimalne 3- rona prax v oblasti poistovnictva, z toho minimalne 1 rok vo funkcii
auditora,

— aktuar — ukonéené vysokoskolské vzdelanie (minimalne druhého stupna) alebo ukonéené
zahrani¢né odborné vzdelanie preferovane v odbore: aktuarstvo, matematika, Statistika,
poistna a/alebo financna matematika, regresna analyza alebo pribuzny odbor a minimalne
3 —rocna prax v oblasti poistnej matematiky,

— risk manazér — ukonCené vysokoSkolské vzdelanie (minimalne druhého stupna)
prirodovedného, ekonomického alebo technického zamerania a minimalne 3-roéna prax v
oblasti riadenia rizik v oblasti poistovnictva,

— compliance manazér — ukoncené vysokoskolské vzdelanie (minimalne druhého stupna)
prirodovedného, humanitného, technického, ekonomického zamerania alebo v oblasti
prava a minimalne 2 — ro¢na prax v oblasti prava vo financnej oblasti;

Osoby vykonavajuce Cinnosti Specifického vyznamu pre Spolo¢nost, ak su také stanovené rozhodnutim
predstavenstva Poistovne, musia mat ukon€ené vysokoskolské vzdelanie (minimalne druhého stupna)
prirodovedného, ekonomického, humanitného, technického zamerania alebo v oblasti prava a prax
v oblasti finanéného trhu v oblasti, ktorej sa funkcia/pozicia tyka najmenej 3 roky.

Zamestnanci v priamej riadiacej pdsobnosti oséb zodpovednych za klfu€ovu funkciu, ktori realne
zabezpeduju ulohy a vystupy kluc¢ovej funkcie musia mat ukonéené vysokoskolské vzdelanie
(minimalne prvého stupria) toho istého zamerania, aké je uréené pre klu€ovu funkciu, v ktorej riadiacej
pbsobnosti pracuju.

Specifikaciu horeuvedenych poZiadaviek ma Spolo&nost upravent v internej smernici spifiajicu
nalezitosti zakona €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene doplneni niektorych zédkonov (dalej len
,zakon o poistovnictve®).

PozZiadavky na déveryhodnost su stanovené priamo v § 24 zakona o poistovnictve.

Zaroven, pri posudzovani poziadaviek na odbornu spdsobilost a déveryhodnost je zohlfadnena povaha,
Zlozitost' a rozsah Cinnosti Poistovne, ako aj pracovna pozicia konkrétnej osoby.

Spoloénost pri posudzovani oséb zabezpeduje, aby véetky osoby spifiali pogas vykonu svojej funkcie
nasledujuce poziadavky:
- primeranu odbornu spbsobilost, ato vedomosti a skusenosti, ktoré umozriuju
spolahlivé a obozretné riadenie a vykon ich funkcie;
- dbveryhodnost.

Spolo¢nost’ vykonava osobitné a pravidelné posudzovanie, resp. overovanie odbornej spdsobilosti
a doveryhodnosti v sulade s postupom uvedenym v prislusnom internom predpise Spolo¢nosti. Toto
posudzovanie je vykonavané veducim oddelenia HR, priCom uzko spolupracuje s veducim oddelenia
compliance. Odborna spdsobilost a déveryhodnost uchadzaca o pracovnu poziciu kfu€ovej funkcie
alebo veduceho zamestnanca alebo veduceho pobocky sa posudzuje eSte predtym, ako tento
uchadza¢ za¢ne vykonavat svoju ¢innosti v Spolocnosti, pricom zvolenie do takejto funkcie podlieha
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schvaleniu predstavenstva Spolo¢nosti. Pri overovani odbornej spdsobilosti a déveryhodnosti sa
vychadza z verejne dostupnych informacii a informacii, ktoré uviedol, resp. ¢estne prehlasil uchadzac.
Kazdu zmenu osbb, ktoré riadia Poistoviiu (veduci zamestnanci), veducich pobociek alebo oséb
zodpovednych za klu¢ové funkcie, oznamuje Spolo¢nost Narodnej banke Slovenska.

Clenov predstavenstva v zmysle stanov Spoloénosti odvolava a schvaluje Valné zhromazdenie

Spoloénosti, pricom berie do uvahy podklady dokazujuce vhodnost a odbornost’ kandidatov zozbierané
veducim oddelenia compliance.

Systém riadenia rizik

Cielom systému riadenia rizik je efektivne riadenie rizik, ktorym je Spolo¢nost vystavena v sucastnosti
alebo bude vystavena v buducnosti. Prislusné riadenie rizik sa vykonava vzhfadom na povahu, rozsah
a komplexnost rizik. Riadenie je v sulade s rizikovou stratégiou Spolo¢nosti podporovanou procesmi
a postupmi pozostavajucimi z:

a. Identifikacia rizik
Prislusny proces spociva v identifikovani vyznamnych rizik. Proces je realizovany cez
spolupracu jednotlivych zamestnancov, tzv. vlastnikov rizik. Spolo€nost pri procese identifikacie
vyhodnocuje, ¢Ci prislusné riziko je meratelné alebo nemeratefné, implementuju sa opatrenia,
ktorymi sa zabepecuje ich riadenie a eliminacia. Zaznam procesu identifikacie reprezentuje
rizikovy katalég, v ktorom su definované rizika, navrhnuté opatrenia pre riadenie
identifikovanych rizik a k jednotlivym rizikam su priradeni vlastnici rizik.

b. Meranie rizik

Spolo¢nost aplikuje metodiku Standardného vzorca za u€elom kvantifikovania vysky kapitalu
pre rizika, ktorym je vystavena. Metodika Standardného vzorca je popisana v Delegovanom
nariadeni Sl a definuje jednotlivé stresové scenare so spolahlivostou 99,5% na obdobie
jedného roka. VySka kapitalu, ktora sa uréi pomocou danej metodiky reprezentuje pre
Spolo¢nost kapitalovl poziadavku. Pre rizika, ktoré nie suU meratelné alebo Spolo¢nost
nedisponuje vhodnym modelom pre ich kvantifikaciu, Spolo¢nost zabezpecuje implementaciu
opatreni za ucelom ich riadenia a eliminacie.

c. Monitorovanie a riadenie rizik
Cielom riadenia rizik je vykonavanie €innosti Spolo¢nosti v sulade s rizikovou stratégiou, ktora
definuje uroven rizikového apetitu, tzv. uroven rizika, ktoru je Spolo¢nost ochotna akceptovat.
Rizikovy apetit je definovany na urovni predstavenstva. Nasledne je pretransformovany do
prislusnych urovni tolerancii a limitov pre jednotlivé rizika, aby bol pochopitelny pre veducich
zamestnancov Spolo¢nosti. Prislusné nastavenie umozriuje monitorovanie a riadenie rizik na
urovni predstavenstva a manazmentu.

d. Kontrola rizik
Kontrolny mechanizmus je zabezpeceny vyhodnotenim rizik v suvislosti s rizikovym apetitom
a jednotlivymi urovhami tolerancii a limitov. Pravidelnost vykonavania kontroly zavisi od
kategorie rizika a dostupnosti dat.

Sprava riadenia rizik
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Spolo¢nost’ sa zameriava na riadenie rizik v sulade s rizikovou stratégiou Spolo¢nosti podporujucou
nasledovné ciele:

= zmiernenit rizika, ktorym je vystavena,

= nepoSkodzovat zaujmy klientov a

= chranit finan¢nu stabilitu Spolo&nosti.
Spolo¢nost’ za u¢elom naplnenia cielov integrovala riadenie rizik do organizanej Struktary, ktora jasne
definuje ulohy a zodpovednosti. Organizacna Struktura Spolo¢nosti definuje role a zodpovednosti
napomahajuce k ucinnému riadeniu rizik, ktory zabezpecuje tok informacii.
Riadenie rizik podlieha koordinacii funkcii riadenia rizik na zaklade poziadaviek definovanych v smernici
Sll a Delegovanom nariadeni Sll. Funkcia riadenia rizik je zaroven klu€ovou funkciiou riadenie rizik,
ktora organizaCne patri priamo pod diviziu generalneho riaditela Spolo¢nosti. Funkcia ma nasledujuce
role a zodpovednosti:
napomaha a podporuje Ucinny a efektivny systém riadenia rizik,
podporuje rozvoj rizikovej kultury,
koordinuje proces vlastného posudenia rizik a solventnosti,
predklada spravy o vlastnom posudeni rizik a solventnosti predstavenstvu,
informuje veducich zamestnancov Spolo¢nosti o vysledkoch procesu vlastného posudenia rizik,
monitoruje a vyhodnocuje rizikovy profil Spoloénosti,
informuje o rizikovom profile Spolo¢nosti veducim zamestnancom,
vykonava podpornu funkciu pri rozhodovacich procesoch.

Vlastné posudenie rizik a solventnosti

Vlastného posudenie rizik a solventnosti (dalej len ,ORSA") je neoddelitelnou sucéastou systému
riadenia rizik. Postupy a procesy ORSA sluzia na posudenie kapitalovej primeranosti tzn. dostatoCnosti
kapitalu na krytie rizik spojenych s vykonavanim poistovacich ¢innosti. Spolo¢nost’ taktiez vykonava
vyhodnotenie su¢asného rizikového profilu, ale aj rizikového profilu s vyhladom do buducnosti. ORSA
proces zabezpeluje zédznam o kazdom zavaznom riziku. Z hladiska posudenia rizik, Spolo¢nost
rozliSuje rizika, ktoré su zahrnuté do vypoctu kapitalovej poziadavky a rizika, ktoré nie su zahrnuté do
vypoctu kapitalovej poziadavky. Spolo¢nost pre kvantifikaciu rizik zahrnutych do kapitalovej poziadavky
aplikuje metodiku Standardného vzorca. Za ucelom kvantifikacie zmeny kapitalovej primeranosti,
vykonava stresové testovanie a reverzné testovania. Procesom sa zabezpecuje stanovenie rizikového
apetitu a urovni tolerancii a limitov pre prislusné rizika. Vysledky posudenia sluzia ako ucinny nastroj
pri stanoveni obchodnej stratégie, riadeni a rozhodovani predstavenstvu a manazmentu Spolo¢nosti.
Pre uspedné vykonanie ORSA, Spolo¢nost predpoklada vykonanie nasledujucich postupov:
= stanovenie obchodného planu a obchodnej stratégie na nasledujice obdobie predstavenstvom,
= prijimanie rozhodnuti predstavenstva a manazmentu v sulade s rizikovym apetitom
a obchodnou stratégiou Spolo¢nosti,
= sucinnost poistno - matematickej funkcie — podpora riadenia formou adekvatne vypocitanych
technickych rezerv, pravidelné prehodnocovanie predpokladov, dodrziavanie poZiadaviek pre
kvalitu dat a udrziavanie aktualneho aktuarskeho modelu,
= sucCinnost funkcie suladu s predpismi — komunikacia regulatérnych zmien, kontrola suladu s
predpismi a zabezpecenie systému vnutornej kontroly,
= sucinnost funkcie vnutorného auditu — nastavenie uloh a planu vnutorného auditu podporujucich
spravu a riadenie Spolo¢nosti,
= vgasna identifikacia, nahlasovanie a monitorovanie rizik vlastnikmi rizik,
» dodrziavanie internych smernich.

Vysledkom ORSA procesu je ORSA sprava. ORSA proces je vykonany raz ro€ne, prislusna sprava je
schvalovana predstavenstvom Spolo¢nosti a nasledne je identicka sprava predloZzena organu dohfadu.
Funkcia riadenia rizik komunikuje vysledky ORSA veducim zamestnancom po schvaleni ORSA spravy
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predstavenstvom Spoloc¢nosti a predlozeni ORSA spravy organu dohladu. Spolocnost je povinna
vykonat mimoriadnu ORSA spravu v pripade nastatia vyraznej zmeny v rizikovom profile Spolo¢nosti.

Rizika, ktoré su predmetom vypoctov v kapitalovej poziadavke
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I - Riziko odstupenia e
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oy . . . Zivotnych od zmluvy | .. .
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Upisovacie Riziko
— riziko Riziko Riziko odstupenia
7} . . L . , od  zmluvy
= zdravotného invalidity - | zivotnych .
o . . . . zdravotného
N poistenia chorobnosti | nakladov poistenia
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5 SLT
=
2
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Rizika, ktoré nie su predmetom vypoctov v kapitalovej poziadavke

Pre rizika, ktoré nie su kvantifikovatelné, Spolonost monitoruje a riadi tieto rizika pomocou opatreni,

ktoré napomahaju k ich eliminacii.
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Strategické riziko | Regula¢né riziko | Reputacné riziko | Riziko likvidity Ostatné rizika

Nezohladnené rizika V|
Standardnom vzorci

Zakladom vnutorného kontrolného systému Spoloénosti je pristup ,troch linii obrany*.

Prva linia obrany je vykonavana priamo zamestnancami jednotlivych organizacnych jednotiek
Spolo¢nosti ako ich primarna zodpovednost v ramci pracovnej naplne v zmysle internych predpisov
Spolocnosti a pracovného zaradenia. Je vykonavana pravidelne v zavislosti od vykonavanej aktivity.
Uplatfiuju sa tu tri principy, a to kontrola tzv. ,Styroch oCi“ — vyznamné ukony su vykonavané minimalne
dvoma zamestnancami, kontrola nadriadenym — Cinnost’ jednotlivych zamestnancov je monitorovana
a kontrolovana veducim prislusnej organizacnej jednotky a zastupitefnost — v pripade dlhsej
nepritomnosti je zabezpecena zastupitelnost’ jednotlivych zamestnancov.

Druhu liniu obrany v Spoloénosti predstavuje klUCova funkcia riadenia rizik a kfi¢ova funkcia
zabezpecujuca dodrziavanie suladu s predpismi.

Tretiu liniu obrany zabezpeduje v Spoloénosti externy audit a klu¢ova funkcia interného auditora, ktora
predstavuje nezavislé postdenie a uistenie pre predstavenstvo Spolognosti. Cinnosti jednotlivych
organizac¢nych jednotiek su v Spolo¢nosti upravené internymi predpismi, s ktorymi s zamestnanci
oboznamovani a su pre nich zavazne.

Veduci oddelenia compliance SpoloCnosti zarovern zastava kfu€ovu funkciu dodrziavania suladu
s predpismi. Predstavuje druhu liniu obrany v ramci systému vnatornej kontroly. Cinnost oddelenia
compliance je upravena internym predpisom, ktory upravuje vSetky oblasti, ktorymi sa funkcia
dodrziavania suladu s predpismi zaobera, ato: poskytovanie poradenstva vdetkym organizaCnym
jednotkam Spolo&nosti, oznamovanie legislativnych zmien, ktoré maju dopad na €innost Spolo¢nosti,
kontrola dodrziavania suladu Cinnosti Spolo¢nosti so vSeobecne zavaznymi predpismi, internymi
predpismi v zmysle schvaleného compliance planu a nasledného predkladania roCnej spravy
predstavenstvu Spolo¢nosti, ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a financovania
terorizmu, koordinacia vztahu s regulatormi, komunikacia s réznymi uradmi, komunikacia s externymi
poskytovatefmi pravnych sluzieb, vybavovanie a Setrenie staznosti, ochrana osobnych udajov, kontrola
stanovenych Standardov v oblasti hospodarskej sutaze, kontrola protikorup&nych opatreni Spolo€nosti,
¢i podielanie sa na priprave internych predpisov Spolo¢nosti. Klu€¢ova funkcia dodrziavania suladu
s predpismi je priamo zodpovedna predstavenstvu Spolo¢nosti.

Opis sposobu, akym sa vykonava funkcia vnutorného auditu podniku.
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Vnutorny audit je klu€ovou funkciou v ramci systému vnutornej kontroly poistovne. Vnutorny audit je
nezavisla, objektivna, uistovacia a konzultaéna c&innost zamerana na pridavanie hodnoty
a zdokonalovanie procesov v organizacii. Vnutorny audit pomaha poistovni dosahovat jej ciele tym, ze
prinada systematicky metodicky pristup k hodnoteniu a zlepSovaniu efektivnosti riadenia rizik,
riadiacich a kontrolnych mechanizmov a spravy a riadenia poistovne.

Oddelenie vnutorného auditu vykonavalo svoju €innost v sulade so stanovami, vnutornymi predpismi
a schvalenym planom ¢&innosti.

Zamestnanci oddelenia vnutorného auditu maju pristup do informaénych systémov poistovne,
k pisomnym, elektronickym a ustnym informaciam v rozsahu potrebnom pre riadne plnenie pracovnych
uloh a riadny vykon auditu.

Funkcia vnutorného auditu je vykonavana s primeranymi zdrojmi a zamestnancami poistovne, ktori
maju pozadované skusenosti znalosti a kompetencie, aby vykonavali ich pracu s odbornostou
a nalezitou starostlivostou. Manager of Internal Audit Department je osoba, ktora spifia poziadavky
lokalnej legislativy a regulacie Solvency Il., ako aj poistovne.

Funkcia vnutorného auditu je zodpovedna za vyhodnotenie primeranostia efektivity systému vnutorne;j
kontroly a dalSich prvkov systému spravy a riadenia a najma:

- navrhuje a implementuje ro€ny a strednodoby plan vnutorného auditu,

- pri rozhodovani a prioritach uplatfiuje pristup na zaklade rizik,

- predklada plan vnutorného auditu a minimalne raz ro¢ne spravu vnutorného auditu zaloZzenu
na vysledku vykonanej prace, ktora zahfna zistenia, odporuc¢ania a zaroven informaciu o plneni
odporucani auditu predstavenstvu a dozornej rade,

- podiefla sa na odhalovani rizik, zlepSovani pracovnych procesov, €innosti a postupov za uéelom
zvySovania efektivnosti vykonavanych procesov a riadenia rizik,

- navrhuje relevantné odporuc¢ania na odstranenie identifikovanych nedostatkov v kontrolnych
procesoch systému vnutornej kontroly poistovne,

- overuje sulad rozhodnuti predstavenstva uskutoCnenych na zaklade odporucani interného
auditu,

- mdze vykonavat vnutorny audit, ktory nebol planovany, na zaklade vlastnej iniciativy,

- vypracovava hodnotenia a odporuc¢ania k vnutornym kontrolam, k zlepSovaniu efektivity riadenia
rizik, riadiacich a kontrolnych mechanizmov, spravy a riadenia poistovne,

- dohliada na proces preSetrovania podozreni na interné podvody a externé podvody a inu
nezakonnu &innost,

- ma neobmedzenu moznost informovat predstavenstvo o svojich zisteniach a hodnoteniach,
zdokumentuje vykonany vnutorny audit, vratane ciela vnutorného auditu, kontrolnych ¢innosti,
vykonanych procedur, zisteni a odporu€ani, ktory predlozi kontrolovanému oddeleniu
a v sumarnej podobe predstavenstvu, overuje implementaciu opatreni predstavenstva
v oblastiach, v ktorych boli zistené nedostatky.

Pri vypracovani dokumentov poistovne (smernice, metodické pokyny, usmernenia, VPP, formulare,
zmluvy apod.) boli zo strany vnuatorného auditu davané podnety na doplnenie odporucani
k zdokonalovaniu kvality systému vnutornej kontroly poistovne, k predchadzaniu alebo zmierneniu
rizik.

Zamestnanci vykonavajuci ¢innost vnutorného auditu:

oboznamuju veduceho kontrolovaného oddelenia s predmetom, ucelom a rozsahom auditu
prerokuvaju s veducim kontrolovaného oddelenia organizacno-technické zabezpecenie auditu
zistuju skutocny stav podla programu a kontrolného postupu

zistené poznatky analyzuju, skimaju a popisuju z hladiska spravnosti

zabezpedCuju vypracovanie zapisu, resp. protokolu o vysledku auditu
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Vysledky auditu sa prerokuvaju s veducim kontrolovaného oddelenia. V pripade vznesenia namietok
s vysledkom auditu, sa tieto namietky uvedu v zaverecénej Casti zapisu o vysledku auditu. Zamestnanec
vykonavajuci audit pripadne namietky posudi a nasledne rozhodne o ich akceptacii, resp. neakceptacii
Zapis z vysledku auditu vratane opatreni a odporucani spolu s uvedenim predpokladanej doby
na odstranenie zistenych nedostatkov, Manager of Internal Audit Department predloZi na vedomie
Predstavenstvu poistovne. Podla potreby su podavané aj dodatoéné potrebné vysvetlenia o zisteniach
auditu a rizikach.

Na zasadania Predstavenstva poistovne a Dozornej rady poistovne Manager of Internal Audit
Department predklada na schvalenie suhrnnu spravu o vysledkoch &innosti oddelenia vnutorného
auditu a navrhovanych opatreniach za predchadzajiuci kalendarny rok, ako aj roény plan Cinnosti
oddelenia vnutorného auditu na nasledujuci kalendarny rok a strednodoby plan &innosti oddelenia
vnutorného auditu na nasledujuce 3 roky. Metodika planovania je zalozena na analyze rizik
vyplyvajucich zo stratégie a cielov spoloCnosti, mape rizik, zmenach externého prostredia,
skusenostiach manaZzmentu a auditorov, poZiadavkach manazmentu poistovne, navrhoch interného
auditu. Zaroven je cielom poistovne a oddelenia vnutorného auditu vykonat audit v kazdej oblasti
¢innosti minimalne jeden krat za 3-5 rokov v zavislosti od rizika a personalnych kapacit oddelenia
vnutorného auditu.

Opis sposobu, akym si funkcia vnutorného auditu poist'ovne a zaistovne udrziava nezavislost’
a objektivnhost’ vo vzt'ahu k ¢innostiam, ktoré skiuma

Oddelenie Vnutorného auditu je nezavislé oddelenie, ktoré nie je podriadené ziadnemu utvaru alebo
oddeleniu Poistovne, zodpoveda sa priamo Dozornej rade poistovne. Oddelenie vnutorného auditu je
organizac¢ne zaradené pod Predstavenstvo a Dozornu radu. Tym, Ze vnutorny audit podlieha priamo
vedeniu Poistovne, je zabezpefena aj jeho nezavislost. Nie je suCastou beznych kontrol, ale jeho
postavenie, je akousi ,kontrolou® nad inymi kontrolami.

V ramci &innosti oddelenia vnutorného auditu poistovne sa nevykonavaju €innosti, ktoré nesuvisia
s vnutornym auditom poistovne, a ktoré by mohli ovplyvnit nezavislost oddelenia vnutorného auditu.
Objektivita a nestrannost’ oddelenia vnutorného auditu poistovne sa vyzaduje najma v tom, Ze interni
auditori nie su priamo zahrnuti do prevadzkovej Cinnosti v poistovni ani do rozhodovania, vyvoja,
zavadzania alebo implementovania rizikového manazmentu a nastrojov vnutornych kontrol. To vSak
nezakazuje internym auditorom poskytovat’ poradenstvo v tychto oblastiach.

Interny auditor sa musi vyhybat’ konfliktu zaujmov. Interny auditor nesmie prijat’ ani akceptovat dary
alebo iné vyhody, ktoré mézu byt vnimané, alebo viest ku kompromisom pri posudzovani auditovane;j
oblasti/procesov. Interny auditor sa nezu€astfiuje Ziadnych aktivit alebo vztahov, ktoré mézu naruSovat
alebo mézu byt chapané ako narusenie jeho objektivneho usudku. Takato spoluucast sa tyka Cinnosti
a vztahov, ktoré mbézu byt v konflikte so zaujmami spolonosti. Interny auditor nevyda stanovisko, ktoré
by mohlo narusit’ alebo by mohlo byt chapané ako narusenie jeho profesionalneho usudku. Uvedie vzdy
vSetky vyznamné skutoCnosti a mozné rizika, ktoré su pre neho zname a ktoré, pokial by neboli
uvedené, by mohli skreslit spravu o Cinnostiach, ktoré boli predmetom auditu a mali by tak negativny
dopad na vyvoj spolo¢nosti.

Z hladiska nezavislosti a objektivity platia v poistovni okrem vysSie uvedenych eSte nasledovné
pravidla: Manager of Internal Audit Department nesmie mat akékolvek iné manazérske zavazky
a osoby, ktoré vykonavaju funkciu vnatorného auditu neprevezmu zodpovednost za ziadnu inu funkciu.
Funkcia vnuatorného auditu je permanentna a nie je outsourcovana.
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Aktuarska funkcia je v Spolo¢nosti vykonavana veducim oddelenia aktuariatu, ktory zodpoveda priamo
predstavenstvu Spolocnosti, je organizane zaradené pod Chief Insurance Officer (dalej len “CIO%). K
hlavnym uloham a povinnostiam aktuarskej funkcie patri najma:

a) koordinovanie vypoctu technickych rezerv,

b) stanovenie primeranych metdd, modelov a predpokladov na vypocet technickych rezerv,

c) posudenie primeranosti a kvality Udajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv,

d) porovnanie najlep$ich odhadov technickych rezerv so skuto¢nostou,

e) informovanie predstavenstva o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych rezerv,

f) kontrola vypoctu technickych rezerv v sulade so zakonom o poistovnictve,

g) posudzovanie celkovej koncepcie upisovania,

h) posudzovanie primeranosti zaistnych programov,

i) poskytovanie sucinnosti pri zabezpecéovani uplatriovania uc¢inného systému riadenia rizik, najma pri
modelovani rizik, pri vypocte kapitalovych poziadaviek v sulade so zakonom o poistovnictve.

Pre dosiahnutie suladu so zdkonom o poistovnictve prijala Poistovia interny predpis upravujuci
Pravidla pre zverenie vykonu ¢innosti, kde su jasne stanovené kritéria, postupy, podmienky, povinnosti,
nalezitosti a kontrolné mechanizmy pre zverenie vykonu kritickych a dblezitych prevadzkovych €innosti,
pre pripad, Zze sa Poistoviia takéto €innosti rozhodne zverit inej osobe.

Spolo¢nost pogas vykazovaného obdobia nezverila vykon ziadnej ¢innosti inej osobe.

Spolo¢nost povazuje zavedeny systém spravy ariadenia za adekvatny s ohladom na zasadu
proporcionality a materiality.

Spolo¢nost neeviduje akékolvek dalSie vyznamné informacie tykajuce sa systému spravy a riadenia.
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Rizikovy profil Spolo¢nosti popisany v nasledujucich kapitolach reprezentuje kvantitativne a kvalitativne
informacie o rizikovych expoziciach Spolo¢nosti.

Pre kvantifikaciu rizik, Spolo€nost aplikuje metodiku a predpoklady stresovych scenarov v sulade so
smernicou Sll a Delegovanym nariadenim SlI.

Spoloc¢nost’ vykonava analyzu citlivosti pre ucely kvantifikacie zmeny ukazovatela solventnosti, t.j.
zmeny krytia kapitalovej poZiadavky vlastnymi zdrojmi. Predpoklady, na ktorych sa analyza citlivosti
vykonava su definované predstavenstvom, manazmentom a kli€ovymi funkciami Spolo¢nosti. Pre
analyzu senzitivity su vybrané tie predpoklady, ktoré predstavuju pre Spolo¢nost najvyznamnejSie
riziko. Za ucelom vycislenia vplyvu zmeny predpokladu na ukazovatel solventnosti Spolocnost’ testuje
iba jeden predpoklad, pric¢om ostatné predpoklady zostavaju nezmenené.

Pocas obdobia, ku ktorému sa zostavuje tato sprava doslo k metodickym zmeam, ktoré su popisané
v relevantnych kapitolach tejto spravy. AvSak na uz spomenuté zmeny, Spolo€nost pristupila
k metodickym upravam vo vypocet odloZzenych dani, schopnosti odloZzenych dani absorbovat straty
a akciového rizika. Uvedené zmeny boli implementované za u€elom odstranenia zjednoduSeni a
uplného splnenia metodickych poziadaviek v sulade s Delegovanim nariadenim SlI.

Zivotné poistenie

Upisovacie riziko predstavuje pre Spolo¢nost riziko z nepriaznivého vyvoja poistnych zavazkov plynuce
z neadekvatne zvolenych predpokladov pri vypocte poistného a technickych rezerv Zivotného poistenia.
Dané predpoklady suvisia s vyvojom biometrickych rizik, vyvojom priemernych administrativnych
nakladov na jednu poistnd zmluvu a vyuzivanim moznosti odstupenia od zmluvy (storno poistnej
zmluvy). Biometrické rizika predstavuju riziko zvySenej umrtnosti, ale aj rizika vzniku katastrofickych
udalosti.

Z pohladu kapitalovej poziadavky je pre Spolo¢nost najvyznamnejSie riziko miery odstupenia od
zmluvy. Dané riziko reprezentuje najvyznamnejSiu Cast v ramci kapitalovej poZiadavky pre upisovacie
rizika zivotného poistenia.

December December
Kapitalova poziadavka December December 2018 vs. 2018 vs.
P P 2018 2017 December December
2017 [%] 2017 [EUR]
Modul zivotného poistenia 28 936 818 16 834 195 2% 12 102 623
Podmodul rizika imrtnosti 3417 754 1903 457 80% 1514 297
Podmodul rizika dihovekosti 0 0 0% 0
Podmodul rizika invalidity - chorobnosti 0 0 0% 0

Podmodul rizika Zivotnych nakladov 2317123 1119485 107% 1197 638
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Podmodul rizika revizie 0 0 0% 0
Podmodul rizika odstupenia od zmluvy 27 248 911 16 007 016 70% 11 241 895
Podmodul katastrofického rizika 624 401 335428 86% 288 973
Diverzifikacia 4671371 2531191 85% 2140180

v jednotkach EUR

Zdravotné poistenie

Spolo¢nost’ z pohladu rizik plyndcich zo zdravotného poistenia roz€lefiuje rizikd do podmodulu
zdravotného poistenia SLT, zdravotného poistenia NSLT a katastrofického rizika zdravotného
poistenia.

December December
Kapitalova poziadavka December December 2018 vs. 2018 vs.
P P 2018 2017 December December
2017 [%] 2017 [EUR]
Modul zdravotného poistenia 7779824 5807 389 34% 1972435
Podmodul zdravotného poistenia NSLT 1649 145 2528 053 -35% -878 908
Podmodul zdravotného poistenia SLT 6 735 948 4 040 289 67% 2 695 659
Podmodul katastrofického rizika 295 127 226 917 30% 68210,40035
Diverzifikacia 900 396 987 869 -9% -87 473

v jednotkach EUR

Zdravotné poistenie SLT

Rizika zdravotného poistenia SLT predstavuju mieru neistoty v predpokladoch pri vypocte poistného
a technickych rezerv. Vramci zdravotného poistenia SLT Spolo¢nost rozliSuje rizika suvisiace
s invaliditou-chorobnostou, kritickymi chorobami a operaciami.

Spolo¢nost’ kvantifikuje vySku poistného a rezerv prislichajucu zdravotnému poisteniu poistno-
matematickymi technikami totoZnymi s technikami Zivotného poistenia.

Pri rizikach zdravotného poistenia SLT ma najvacsie zastupenie podmodul rizika odstupenia od zmluvy.
Zmena Vv rizikovom profile je spbsobena reklasifikaciou rizik Zivotného upisovacieho rizika
a zdravotného upisovacieho rizika SLT.

December December
Kapitilova posiadavka December December 2018 vs. 2018 vs.
P P 2018 2017 December December
2017 [%] 2017 [EUR]
Podmodul zdravotného poistenia SLT 6 735948 4 040 289 67% 2 695 659
Podmodul rizika umrtnosti 0 0 0% 0

Podmodul rizika dlhovekosti 0 0 0% 0
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Podmodul rizika invalidity - chorobnosti 2828101
Podmodul rizika Zivotnych nakladov 789 975
Podmodul rizika revizie 0
Podmodul rizika odstupenia od zmluvy 5493 363
Diverzifikacia 2375490

v jednotkach EUR

Zdravotné poistene NSLT

2729023
673 607
0
2251201
1613542

4%
17%
0%
144%
47%

99 078
116 368
0
3242162
761 948

Spoloénost’ v ramci vykonu €innosti ponuka poistné krytia pre pripad urazu a smrti sposobenej urazom.
Podobne ako v pripade upisovacich rizik Zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT je
Spolo¢nost vystavena rizikam zdravotného poistenia NSLT. Rizika v ramci zdravotného poistenia NSLT
suvisia so stanovenim predpokladov pri vypocte vySky poistného arezerv pre pripad Urazu a smrti
spbsobenej urazom, ale aj s vyberom metodiky vypoctu rezerv, dobou plyndcou od vzniku poistnej
udalosti po nahlasenie poistnej udalosti, ako dobou plyndcou od nahlasenia po vybavenie poistnej

udalosti.

Za ucCelom kvantifikovania poistného arezerv Spolo¢nost aplikuje odliSné poistno-matematické

techniky ako u Zivotného poistenia.

Podmodul poistného a rezerv ma najvyssi podiel na kapitalovej poziadavke suvisiacej s zdravotnym

poistenim NSLT.

et s s December
Kapitalova poziadavka 2018
Podmodul zdravotného poistenia NSLT 1649 145
Podmodul poistného a rezerv 1186 680
Podmodul odstupenia od zmluvy 1145194
Diverzifikacia 682 729

v jednotkach EUR

Katastrofické riziko zdravotného poistenia

December
2017

2528 053

1448 466

2071954
992 368

December
2018 vs.
December
2017 [%]

-35%
-18%
-45%
-31%

December
2018 vs.
December
2017 [EUR]

-878 908
-261 786
-926 760
-309 639

Spolo¢nost v ramci Standardného vzorca zohladriuje mieru neistoty vzniku extrémnych a mimoriadnych

udalosti v ramci katastrofického rizika zdravotného poistenia.

V suvislosti s koncentraciou rizik suvisiacich so zivotnym, zdravotnym poistenim SLT a zdravotnym
poistenim NSLT sa zvySena miera rizik tyka najma Slovenskej republiky a Ceska. V danych krajinach
Spolo¢nost’ eviduje najvysSiu koncentraciu poistného krytia na poistnych zmluvach klientov.

Zmiernovanie upisovacich rizik
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Spolo¢nost za ucelom zmiernenia rizik uzatvorila zaistné zmluvu s konzorciom zaistovni. Zaistna
zmluva zabezpecuje transfer rizik Spolo¢nosti na partnerov a diverzifikaciu zaistenia. V pripade rizika
smrti je pri participacii zaistovatela na poistnych plneniach uplatneny princip quota share (fixne
stanoveny podiel zaistovatela na plneni) a v pripade urazu, kritickych chordb s vynimkou operacii
a dennych davok je uplatneny princim surplus (tzv. nadmerok). Zaistha zmluva je prehodnocovana
a aktulizovana na roénej baze, tak aby zodpovedala rizikovému profilu Spolo¢nosti.

Spolocnost’ taktiez zmiernuje upisovacie rizika prostrednictom konzistentného stanovovania poplatkov
za krytie rizik a to takym spbsobom, ze o€akavané poistné plnenia predstavuju v dlhodobom horizonte
sumu predstavujucu 50% rizikovych poplatkov na vSetkych trhoch. Spolo&nost' si uvedomuje, Ze medzi
trhmi mézu existovat vyrazné rozdiely, pokial ide o krytie rizik, rizikové poplatky a ¢asové obdobia,
ktoré maju vplyv na dosiahnutie daného ciela.

K eliminacii rizik vyrazne prispieva aj geograficka diverzifikacia poistovacej Cinnosti definovana poctom
krajin, v ktorych SpoloCnost pdsobi, ako aj vyuzivanie databazy a know-how zaistovacieho partnera
SCOR global Life pri vyhodnocovani biometrickych rizik na relevantnych trhoch.

Pre riadenie rizika mozZnosti odstupenia od poistnej zmluvy Spolo¢nost aplikuje proces vyhodnocovania
kvality distribuénych partnerov pred samotnym uzatvorenim obchodného vztahu, pricom k eliminacii
rizika storna opat vyznamne prispieva geograficka diverzifikacia c&innosti a vyrazné rozdiely
v stornovanosti dosahovanej na jednotlivych trhoch.

Urokové riziko

Urokové riziko predstavuje vplyv nepriaznivého vyvoja trokovych sadzieb na hodnotu aktiv a zévazkov.
Urokovym rizikom je Spolognost vystavena v stvislosti s drzbou $tatnych dlhopisov v rdmci
garantovaného poistného fondu.

Spolo¢nost’ eliminuje negativny dopad vyvoja urokovych sadzieb zavedenim limitov pre investovanie
do garantovaného poistného fondu ako aj stanovenim garantovaného zhodnotenia vzdy len na obdobie
jedného kalendarneho roka. Dané riziko predstavuje ku koncu roka najvyznamnejsie riziko z trhovych
rizik a z daného dévodu Spolo¢nost riadi urokové riziko aj nastrojom kfu€ovych rizikovych indikatorov,
pomocou ktoré sleduje dodrziavanie limitov.

Akciové riziko

Akciové riziko je definované ako riziko plynuce z investicii do akcii. Spolo¢nost nema k 31.12.2018
v priamej drzbe akcie, avSak investuje do akcii prostrednictvom indexovych ETF fondov, resp.
investi¢nych fondov a to v mene poistenych.

V zmysle Delegovaného nariadenia Sll je v ramci akciového rizika zohladnena hodnota vybavenia
kancelarskych priestorov Spolo€nosti. Delegované nariadenie Sll umozZiuje zaradit dané aktivum do
akciového rizika v tom pripade, ak nie je mozné priradit dané aktivum do Ziadneho iného modulu
Standardného vzorca.

Poistovria zohladriuje riziko z investicie do dcérskej spolo€nosti Novis Tech a. s. do akciového rizika
S0 strategickou povahou.

Spolo¢nost’ po€as roka 2018 implemetovala a kvantifikovala vypocCet akciového rizika pre tie poistné
zmluvy, pri ktorych pokles cien akcii by viedol k strate vlastnych zdrojov Spolo¢nosti v sulade
s poziadavkami Delegovaného nariadenia. Dana kvantifikacia je zohladnena ku koncu roka 2018
v doleuvedenej tabufke trhovych rizik.
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Kurzové riziko

Kurzové riziko predstavuje vplyv zmeny vymennych kurzov zahrani€nych mien voCi domacej mene.
Spoloénost’ je vystavena kurzovému riziku v suvislosti s aktivami a zavazkami denominovanymi
v cudzich menach.

Kreditné riziko predstavuje riziko pre Spolo¢nost spocivajluce v schopnosti diznika (protistrany) splacat
svoje zavazky v dohodnutom termine.

Uverové riziko, ktorému je vystavena Spolo¢nost je mozné rozdelit do Styroch skupin:

=  Banky - v dosledku zvy3eného rizika vyplyvajuceho z uhrady strat bank priamo
veritelmi bank (tzv. Bail-in), ktord umozZfiuje nova legislativa EU s uginnostou od
zacCiatku roka 2016. Spolo¢nost zacala proces diverzifikacie svojich bankovych
vkladov cez rozdelovanie svojej pefiaznej likvidity medzi stéle rastuci pocet bank v
réznych Kkrajinach.

= Statne dlhopisy - v politike riadenia rizika Spoloénosti je stanoveng, ze
spolo¢nost’ neinvestuje do Statnych dihopisov krajin s vyraznym schodkom bezného
Uucétu (NOVIS ku koncu roka 2018 investoval do Statnych dlhopisov Slovenska,
Madarska, Ceskej republiky a Polska). Tento pristup je zaloZzeny na poznatku, ze
krajiny, ktoré vykazuju aspon vyvazené bezné ucty obchodnej bilancie, nevyhlasili
v ase mieru bankrot.

=  Korporatne dihopisy - nepredstavuju pre Spolo€nost’ priame riziko, pretoze tieto
dlhopisy su drzané ako podkladové aktiva pre negarantované poistné fondy a
akakolvek zmena hodnoty ovplyvni vykonnost prislusného fondu a tento efekt v pinej
miere znasa klient a teda negativne neovplyvni zisk alebo vlastné imanie Spolo¢nosti.

= Pohladavky voci distribuénym partnerom - pohladavky po splatnosti evidované
voci distribuénym partnerom su aktivne vymahané pravnymi prostriedkami, pokial
neexistuje moznost, Ze otvorend pohladavka bude kompenzovana/zapocitana s
dalS8imi proviziami za nové poistné zmluvy.

Spolo¢nost’ sa pri investovani aktiv riadi Statutmi poistnych fondov a zasadou obozretnej osoby.

December December
Kapitalova posiadavka December December 2018 vs. 2018 vs.
P P 2018 2017 December December
2017 [%] 2017 [EUR]
Modul trhového rizika 25436 141 12 316 173 107% 13119 968
Podmodul rizika urokovych mier 23 326 150 5606 208 316% 17 719 942

Podmodul akciového rizika 2 099 806 402 548 422% 1697 259
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Podmodul rizika nehnutelnosti 0 0 0% 0
Podmodul rizika Uverového rozpatia 0 0 0% 0
Podmodul koncentracia trhovych rizik 0 0 0% 0
Podmodul kurzového rizika 5428 405 9559 143 -43% -4 130 738
Diverzifikacia 5418 221 3251726 67% 2 166 495

v jednotkach EUR

Spolo¢nost’ je vystavena poziadavkam na likviditu vyplyvajucich z potencialnych poistnych udalosti a
zavazkov voc€i inym subjektom. Riziko likvidity spoc€iva v nedostatku hotovosti, ktord nemusi byt k
dispozicii za primerané naklady na vyrovnanie zavazkov v ¢ase ich splatosti.

Z hladiska expanzie obchodnej ¢innosti je Spolo¢nost taktiez vystavena riziku likvidity, ktoré je
spbésobené narastom nového obchodu a potrebou financovania ziskatel'skych provizii. Spoloénost ako
nastroj pre zmierfiovanie daného rizika vyuziva zaistnu schému tzv. financing reinsurance, ktora
zabezpecluje Spolo¢nosti dostatoéné zdroje pre financovanie novej produkcie, pri¢om vyska zaistného,
prostrednictvom ktorého je dané financovanie splacané, je plne v sulade s vyvojom portfélia.

Oc¢akavani zisk zahrnuty v buducom poistnom (dalej len ,EPIFP*) sa kvantifikuje ako prijaté poistné
znizené o oCakavané poistné plnenia, naklady na administraciu poistnych zmluv, provizie a zavazky
vocéi zaistovatelovi. Vyska EPIFP k 31.12.2018 pre zivotné poistenie je vo vyske 20,05 tis. EUR a pre
nezivotné poistenie 1,06 tis. EUR (vid priloha).

Pre eliminaciu rizika likvidity, uroven likvidity sa nepretrZite monitoruje a akékolvek neocCakavané
potreby likvidnych prostriedkov s oznamované vopred priamo CFO.

OperaCné riziko predstavuje straty, ktorym je SpoloCnost vystavena v désledku neadekvatne
nastavenych internych procesov, kontrol a systémov, ale taktiez externych udalosti, ktoré by zabranili
vykonavaniu beznej obchodnej Cinnosti.

Vzhladom na pokracujucu obchodnu expanziu Spolo¢nost identifikovala riziko v suvislosti s neustale
sa rozSirujucimi poziadavkami suvisiacimi so spracovavanim dat a naslednym reportingom.
Z uvedeného vyplyva, ze pre SpoloCnost je nevyhnutné zamerat sa na automatizaciu procesov
s ciefom eliminovania €¢asu uréeného na zber dat a samotné vypracovanie reportov a posilnit analyzu
a kontrolu vstupov a vystupov.

Spolocnost’ je prirodzene konfrontovana s mnohymi mensimi operaénymi rizikami. Mnohé z nich su
zmiernené vnutornymi pravidlami Spolo¢nosti.

Spolo¢nost’ identifikovala podstatné operacné riziko spocivajuce v moznosti, Ze jej informacny systém
nebude schopny udrzat krok s medzinarodnym rozvojom podnikania a suvisiacimi poZiadavkami.

S ciefom eliminovat toto riziko, Spolo¢nost v priebehu roku 2018 pokraCovala vo vyvoji interného
poistného softvéru Novins, ktory plne zodpoveda vilastnostiam poistného produktu Spolo€nosti. Vyvoj
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poistného softvéru Novins nadalej pokracuje aj v roku 2019 aj napriek jeho postupnému zavadzaniu do
prevadzky, priCom je kladeny déraz na dosiahnutie najvy$sej urovne bezpecnosti a kvality udajov.

Kvantifikovanie kapitalovej poZiadavky podfla Standardného vzorca je uvedené v tabufke niZSie.

December December
Kabitalova posiadavka December December 2018 vs. 2018 vs.

P P 2018 2017 December December

2017 [%] 2017 [EUR]

Kapitalova poziadavka 41 835 057 25 430 269 65% 16 404 787
Operacné rizika 1799 153 1780881 1% 18 273

v jednotkach EUR

Strategickeé riziko

Strategické riziko je riziko, ktorému je Spolo¢nost vystavena vzhladom na realizovatelnost obchodnych
oCakavani a splneni obchodnych planov. Riziko je podmienené uspednostou podnikatelskych aktivit
v jednotlivych krajinach, v ktorych Spolo¢nost pbsobi, ale aj v krajinach, v ramci ktorych by mala
Spolo¢nost’ zaujem rozsirit' svoju podnikatelsku Cinnost.

Spolo¢nost’ povazuje za svoje dalSie riziko moznost, Ze €ast’ poistnych zmliv nebude ziskova a preto
uplatfiuje pri svojom podnikani a vstupe na noveé trhy nasledujuci pristup:

Désledny Prieskum trhu: Spolo¢nost’ pred vstupom na novy trh zistuje, & podmienky na danom trhu
umoznia Spolo¢nosti prispdsobit svoj produkt tak, aby bol atraktivny pre jeho potencialnu klientelu, ako
aj pre distribu¢nych partnerov a pritom bol nadalej ziskovy.

Ak prieskum neprinesie uspokojivy vysledok ateda produkt by pri zachovani ziskovosti nebol
dostatoCne atraktivny pre klientov aj pre distribu¢nych partnerov, tak Spolo€nost’ nevstupi na novy trh.
To znamena, Ze Poistovna uplatriuje Cisto oportunisticku expanzivnu stratégiu a teda neexistuje Ziadny
trh (krajina), na ktory Spolo¢nost’ vstupila bez presvedCenia, Ze poistna Cinnost v tejto krajine bude
ziskova.

Po vstupe na dany trh Spolo¢nost aj nad’alej testuje ziskovost’ produktu, pri€¢om na tento ucel pouziva
vypocCet sucasnej hodnoty oCakavanych pernaznych tokov (dalej len ,PVECF*) a vypocet kapitalovej
potreby aplikovanim vybranych SlI stresovych scenarov pre vSetky nové poistné zmluvy. Ak by bol
PVEFCF novych zmlav negativny, Spolo€nost’ by prispdsobovala bud vlastnosti produktu a/alebo
podmienky distribuénych partnerov s cielom opatovného dosiahnutia ziskovosti produktu a v pripade,
Ze by to nebolo mozné, volila by vystupenie z daného trhu.

Nastrojom eliminacie strategického rizika je aj neustale zlepSovanie sluzieb poskytovanych klientom,
vylepSovanie vlastnosti produktu, ktoré zvySuju jeho atraktivnost ako z pohladu klienta, tak aj
sprostredkovatela, ako aj umoznovanie investovania do aktiv, ktoré nie su obvykle spristupnené za
ucelom investovania konkurenciou na prislusnych trhoch.

Regulac¢né riziko
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Regulacné riziko predstavuje vplyv regulanych zmien, ktorych dopad pre Spolo¢nost reprezentuje
stazené podnikatel'ské, resp. konkurenéné prostredie. Toto riziko je jasne identifikované, avSak
Spoloénost’ nedisponuje v su€asnosti modelom, ktory by umoznoval jeho kvantifikaciu. Spolo¢nost
zmierfuje riziko dostato¢nou diverzifikaciou trhov, na ktorych spolo¢nost pésobi. Aj napriek
uvedenému, znamenaju nové regulacie v podobe KID, IDD, PRIIPs a GDPR pre Spolo€nost zataz a to
najma v oblasti personalnej kapacity a zvySenych nakladov na Specifické pravne sluzby. Noveé regulacie
v8ak predstavuju aj prileZitosti, kedZze Novis mdze na nové poZiadavky reagovat pruznejSie ako
konkurencia a to vdaka principu predaja jedneho rovnakého produktu.

KedZe je poistovnictvo vysoko regulované, je Spolo¢nost vo zvySenej miere vystavena najma riziku
nesuladu s prislusnymi predpismi. V zaujme splnenia zakonnych poZiadaviek Spolo¢nost spolupracuje
v kazdej krajine s miestnou pravnickou firmou Specializovanou na sektor poistovnictva s cielom
dosiahnut optimalnu kombinaciu prispdsobenia poistného produktu miestnym pozZiadavkam v
potrebnom rozsahu a su€asne zachovat' unikatnost’ produktu v ¢o najvacsej miere.

Sucéasna cinnost Novisu v mnohych krajinach EU poskytuje zamestnancom, klu€ovym funkciam a
vedeniu Spolo¢nosti priestor pre vzdelavanie a nadobudnutie skusenosti, ktory nemozno dosiahnut, ak
je poistovha aktivna len v jednej krajine.

Reputacné riziko

Reputacné riziko pre Spolo¢nost znamena riziko straty spbsobenu znizenim alebo poskodenim
dobrého mena na finanénom a/alebo poistnom trhu. Spolo€nost’ si je vedoma rizika reputacie z dévodu
predaja poistnych zmlav vyluéne externymi distribuénymi sietami. Takto zvoleny predaj nesie riziko
missellingu a ostatnych rizik, ktorych désledkom moéze byt zvySenie miery odstupenia od zmluvy.
Spolo¢nost’ nedisponuje v su€asnosti modelom, ktory by umoznoval kvantifikaciu reputaéného rizika
av8ak s ciefom jeho zmiernenia implementovala proces vyhodnotenia kvality externych distribu¢nych
partnerov, ktory je uplathiovany este pred uzatvorenim spoluprace medzi Spolo&nostou a distribuénym
partnerom.

Spolo¢nost’ vykonava analyzu senzitivity za ucelom kvantifikacie zmeny ukazovatela solventnosti.
Analyza senzitivity spo¢iva v zmene jedného parametra za predpokladu, Ze ostatné parametre zostanu
nezmenené. Volba parametrov je zalozena na miere neistoty, ktora by mohla negativne ovplyvnit
splnenie obchodnych cielov a zaroven by viedla k naruSeniu rizikovej stratégie Spolo¢nosti.

Spolo¢nost’ definovala za u€elom vykonania analyzy senzitivity ku koncu roka 2018 nasledujuce
parametre:

1. Riziko dlhodobého pripisovania uroku v Garantovane rastucom poistnom fonde — aktualna
uroven zhodnotenia v garantovanom poistnom fonde je zohfadnena pre kazdy rok projekcie.

2. Riziko zvySenia jednotkovych administrativnych nakladov na zmluvu - zvySenie jednotkovych
nakladov na zmluvu o 15%.

3. Riziko miery odstupenia od zmluvy — zvySenie miery odstupenia od zmluvy o 15% pre kazdy
rok projekcie.
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Spolo¢nost’ v tabulke nizSie uvadza vysledky analyzy senzitivity v porovnani s reportovanymi
vysledkami ku koncu roka 2018 (v tabulke — December 2018). Vysledkom daného testovania je
znizenie ukazovatela solventnosti, ktoré je spésobené nizSiou hodnotou rezervy z precenenia, ktora je
su€ast'ou vlastnych zdrojov (OF). Z daného dévodu hodnota vlastnych zdrojov klesa rychlejSim tempom
ako kapitadlova pozZiadavka (SCR). NajvyznamnejSi dopad malo riziko dlhodobého pripisovania
aktualneho zhodnotenia v Garantovane rasticom poistnom fonde.

December 2018 December 2018 December 2018

Navys$enie Navys$enie

L 3 Dihodobé néakladov na predpokladov

ZataZové scendre December 2018 Uperees jednu poistny odstipenia od
prlgrs:r\]/gzle zmluvu v kazdom « zmluvy v kaZzdom

9 roku projekcie o | roku projekcie o

15% 15%

OF 50 884 076 44 518 728 46 915 554 43 427 422
SCR 41 835 057 41 847 791 42 453 376 38903 887
Sll ratio 122% 106% 111% 112%

v jednotkach EUR

December 2018 December 2018 December 2018

NavySenie NavySenie

L 3 Dihodobé nakladov na predpokladov

ZataZové scendre December 2018 Aeeelns jednu poistny odstipenia od
p“gf’;r\l/ggle zmluvu v kazdom  zmluvy v kazdom

9 roku projekcie o | roku projekcie o

15% 15%

OF 50 884 076 44 518 728 46 915 554 43 427 422
MCR 10 458 764 10 461 948 10 613 344 9725972
MCR ratio 487% 426% 442% 447%

v jednotkach EUR

Spolo¢nost nema expoziciu vyplyvajucu z mimosuvahovy pozicii. Spolo¢nost uviedla vSetky vyznamné
rizika suvisiace s rizikovym profilom Spolo&nosti v horeuvedenych kapitolach.
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V zmysle interného nariadenia CEO Poistovne su vypocty vSetkych veli€in uréenych pre kalkulaciu
ukazovatela kapitalovej poZiadavky (SCR ratio) vykonavané na zaklade ,Standard formula calculator
documentation“ a ,Quarterly reporting documentation® od spolo&nosti Tools4F, ktoré su v plnej miere
odvodené od Smernice Eurépskeho parlamentu a rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati
vykonavani poistenia a zaistenia (dalej len ,Smernica Sll* a Delegovaného nariadenia Komisie (EU)
2015/35 z 10. oktdbra 2014, ktorym sa dopifia Smernica Sll (dalej len ,Delegované nariadenie®) a preto
aj v8etky niZSie uvedené poloZky a ich vypodty zodpovedaju definiciam delegovaného nariadenia.

Rozdiely v oceneni aktiv oproti vykazom zostavenym v sulade s IFRS su nasledovné: Poistovia v Sli
ekonomickej bilancii ocenuje nehmotny majetok nulovou hodnotou, hodnotu poistnych zmlav nulovou
hodnotou, kedZe je premietnuta v negativnej hodnote najlepsieho odhadu zavazkov, konkrétne Statne
dihopisy vedené v IFRS vykazoch ako HTM (Hold to maturity) vyluéne v trhovej hodnote —
zodpovedajuci rozdiel predstavoval k 31.12.2018 167 tis. EUR (IFRS hodnota Statnych dlhopisov
10,181 tis. EUR, SlI hodnota 10,014 tis. EUR).

VsSetky cenné papiere su pre ucely zostavenia Sl sivahy ocefované vyhradne trhovou hodnotou.
Trhové hodnoty k poslednému pracovnému dnu ocenovania poskytovala Spolo¢nosti v roku 2018 Tatra
Banka, alebo NHB Bank, alebo konkrétny spravca fondu (CAIAC Fund management AG, APEX Fund
Services).

Technické rezervy pre uéely Solvency |l zodpovedaju najlepSiemu odhadu zavazkov Spolo¢nosti (BEL).
Tento je stanoveny ako suma sucasnej hodnoty buducich penaznych tokov pre jednotlivé poistné
zmluvy, priCom buduce penazné toky su vazené prislusnymi pravdepodobnostami a diskontované na
suCasnu hodnotu diskontnymi faktormi odvodenymi od bezrizikovej vynosovej krivky publikovanej
EIOPA pre jednotlivé cudzie meny.

Spolo¢nost’ stanovuje predpoklady pre vypocet technickych rezerv s prihliadnutim na doterajsi vyvoj
portfélia. Vzhladom k tomu, Ze Spolo¢nost nedisponuje dostatoCne dlhym &asovym radom dat,
uplatfiuje pri stanoveni niektorych predpokladov tzv. expert judgement (napr. pri miere odstupenia od
zmluvy pre neskorSie roky projekcie), ktory je zalozeny na historickych datach od externych
distribu¢nych partnerov.

Vyvoj jednotkovych administrativnych nakladov je zaloZeny na predpoklade prirastku celkovych
administrativnych nakladov suvisiacich s administraciou narastajucich portfélii na existujucich trhoch,
pricom na trhoch, kde Poistoviia ziskala autorizaciu na vykon Cinnosti (cez notifikaciu pobocky, alebo
notifikaciu cezhrani€ného slobodného poskytovania sluzieb) pred menej ako piatimi rokmi, je
uplatfiovany princip poklesu administrativnych nakladov, ktory je funkciou narastu portfélia poistnych
zmluv na danom trhu. Buduci vyvoj portfdlia je projektovany vylu¢ne na zaklade skuto€ného vyvoja
portfélia Poistovne v poslednych 12 mesiacoch.

Vyvoj spravania sa poistnikov pri vyuziti moznosti odstupenia od zmluvy (tzv. storno) na jednotlivych
trhoch je zaloZzeny na predpoklade odliSnych stornovanosti na jednotlivych trhoch (Casto velmi
odliSnych), ktoré su podloZené bud doterajSimi skisenostami samotnej Poistovne, alebo informaciami
od relevantnych distribu¢nych partnerov a si odrazom vlastnosti produktu Poistovne a lokalnych
Specifik danych najma regulaciou v oblasti finanéného sprostredkovania a poradenstva.
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Pri vypocte technickych rezerv pre ucely Solvency Il k 31.12.2018 Spoloc¢nost upravila predpoklady
najlepsieho odhadu (BEL) v porovnani s koncom roka 2017, pricom tie najdélezitejSie su:

- uprava Skodovosti pre vSetky poistné krytia na zaklade realnych dat z portfolia k 31.12.2018,

- Uprava priemernych administrativnych nakladov na poistni zmluvu pre kazdy jeden trh osobitne,
pricom na trhoch kde Poistoviia ziskala autorizaciu na vykon €innosti pred menej ako piatimi
rokmi, je uplatfiovany princip poklesu administrativnych nakladov pri su¢asnom zohladneni
vplyvu inflacie na celé obdobie kalkulacie BEL,

- Uprava predpokladov miery odstupenia od zmluvy pre jednotlivé trhy osobitne v sulade s
doterajSimi skusenostami samotnej Poistovne, alebo na zaklade informacii od relevantnych
distribu¢nych partnerov.

Rizikova marza bola ku koncu roka 2018 pre ucely Solventnosti Il stanovena tak ako v roku 2017
v sulade s Delegovanym nariadenim na principe Cost of Capital.

Spolo¢nost’ neuplatriuje parovaciu korekciu, ktora je uvedena v ¢lanku 77b smernice 2009/138/ES.
Spolo¢nost’ neuplatriuje korekciu volatility, ktora je uvedena v ¢lanku 77d smernice 2009/138/ES.

Spolo¢nost’ nepouziva prechodnu korekciu €asovej Struktury bezrizikovej urokovej miery, ktora je
uvedena v ¢lanku 308c smernice 2009/138/ES, korekciu volatility, ktora je uvedena v ¢lanku 308c
smernice 2009/138/ES.

Spoloénost’ neuplatriuje prechodné zniZenia, ktoré su uvedené v €lanku 308d smernice 2009/138/ES.

V roku 2018 Poistovna vyuzivala zaistni schému v spolupraci s konzorciom Siestich zaistovni: SCOR,
Hannover Re, Partner Re, VIG Re, Mapfre Re a Arch Re. Zmluva je zalozena na kontinualnom
financovani provizii distribuénych partnerov prostrednictvom provizii od zaistovatela, ktoré zaplatil
zaistovatel vymenou za podiel na obstaravacich nakladoch Spolo¢nosti a rizikovych zrazkach
uplatfiovanych voci poistnikom v zmysle vdeobecnych poistnych podmienok.

Suma obstaravacich nakladov je odpocitavana z poistného uctu pocas prvych piatich rokov trvania
kazdej poistnej zmluvy. Tato suma je priblizne porovnatelna s proviziou od zaistovatela, ako aj so
zalohovou proviziou vyplatenou distribuénému partnerovi.

Spolo¢nost’ spolu so zaistovatelom vedie evidenciu provizii zaistovatela ako aj vdetkych komponentov
poistného, na ktoré ma zaistovatel narok a vSetkych podieloch zaistovatela na poistnych pineniach,
pricom toto vSetko definuje saldo so zaistovriou, ktorého vySka zodpoveda podmienenému zavazku
vocCi zaistovatelovi, tzv. LCF (Loss Carried Forward).

LCF predstavuje podmieneny zavazok, pretoze k jeho splacaniu nedochadza podla vopred definovanej
schémy (napr. anuita), ale splacanie zavisi vyluéne od buduceho zaplateného poistného a
biometrického vyvoja portfélia Spolo¢nosti. Pre Ucely zostavenia Sl suvahy je osobitne vykazovana
zaistna Cast zavazku vodi zaistovatelovi, ktora je kalkulovana ako &asova hodnota a ¢ast zavazku,
ktora suvisi vylu€ne s financovanim. Ku koncu roka 2018 predstavovala IFRS hodnota zavazku voci
zaistovateli 43,992 tis. EUR a Sll hodnota 46,864 tis. EUR.
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Odlozeny danovy zavazok predstavuje dan z prijmov pravnickych osdb suvisiacu s prijmami buducich
obdobi, ktoré su ku koncu roka 2018 vyluéne funkciou zmeny hodnoty poistnych zmliv Spoloc¢nosti.

Pre ucely zostavenia Sll suvahy Poistoviia pouZiva odloZzeny danovy zavazok, ktory nezodpoveda
odloZzenému danovému zavazku vykazovanému v IFRS suvahe, ale je vypocitany osobitne z poloziek
Sll stvahy. Jeho IFRS hodnota k 31.12.2018 predstavovala 22,903 tis. EUR a Sll hodnota 16,306 tis.
EUR.

Spoloénost’ neuplatriuje alternativne metdédy ocefiovania.

Spolo¢nost’ neeviduje akékolvek dalSie vyznamné informacie tykajuce sa ocefiovania aktiv a zavazkov
Poistovne na ucely solventnosti.
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Riadenie kapitalu Spolo¢nosti sa vykonava za u€elom zabezpelenia dostatoCnej vysky vlastnych
zdrojov, ktoré sluzia Spolo€nosti na krytie kapitalovej poziadavky a minimalnej kapitalovej poziadavky.

Désledné uplatfiovanie vySSie spominanej obchodnej stratégie spocCivajucej v predaji jedného
rovnakého produktu, ktory je parametrizovany a prispdsobovany lokalnej legislative pri splneni nutnej
podmienky zachovania ziskovosti sa v pripade narastajuceho portfélia v dlhodobom horizonte prejavuje
v konzistentnom prirastku vlastnych zdrojov cez narast rezervy z precenenia, ktory prevySuje prirastok
kapitalovej poziadavky.

Ukazovatel solventnosti (vid' v tabulke nizSie ,SlI ratio“) poklesol ku koncu decembra 2018 na uroven
122%. Pokles bol spbsobeny najma zmenou predpokladov a zmenou modelovania hranic zmluvy.

December 2018 | December 2018

Sll ratio December 2018 | December 2017 = vs. December vs. December
2017 [%] 2017 [EUR]
Vlastné zdroje 50 884 076 33541103 52% 17 342 973
Kapitalova poziadavka 41 835 057 25430 269 65% 16 404 787
Sll ratio 122% 132% -10pp

v jednotkach EUR

December 2018 December 2018

MCR ratio December 2018 | December 2017 | vs. December = vs. December
2017 [%] 2017 [EUR]
Vlastné zdroje 50 884 076 33541 103 52% 17 342 973
Minimalna kapitalova poziadavka 10 458 764 6 357 567 65% 4101197
MCR ratio 487% 528% -41pp

v jednotkach EUR

Za ucelom stanovenia a klasifikacii vliastnych zdrojov sa Poistovia riadi smernicou Sl a Delegovanym
nariadenim SlII. Poistoviia disponuje vyhradne z&kladnymi vlastnymi zdrojmi, tzn. zdrojmi spifajacimi
charakteristiky uvedené v ¢lanku 93 smernice Sll a su zaradené do kategorie Tier 1. Tier 1 reprezentuje
najkvalitnejSie vlastné zdroje, ktorymi Spolo€nost dokaze disponovat. Spolo¢nost vyhodnocuje kvalitu
vlastnych zdrojov nasledovne:

Tier 1 — neobmedzené patri tu rekonciliana rezerva (rezerva z precenenia), splateny kapital v
kmenovych akciach a emisné &Zio suvisiace so splatenym kapitalom. Dostupnost polozky
rekonciliatnej rezervy za u€elom absorbovania strat je v korelacii s precenenim aktiv, technickych
rezerv a ostatnych poloziek v SlI ekonomickej bilancii, ktorych vySka ovplyviiuje hodnotu vlastnych
zdrojov.
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Splateny kapital v kmerfovych akciach a emisné azio su dostupné pre Poistoviiu za u¢elom
absorbovanie strat a aj v pripade likvidacie Spolo¢nosti.

Poistovrnia eviduje dva podriadené uvery. Jeden uver vo vySke 200 000 EUR so splatnostou v roku
2020 a druhy podriadeny uver vo vyske 100 000 EUR so splatnostou v roku 2019.

Vzhladom na spinenie predpokladu o dispozicii absorbovania strat podriadenych zavazkov, poistovia
zaraduje hodnotu podriadenych zavazkov do kategérie Tier 1 — obmedzené.

Spolo¢nost nevyplatila dividendy pocas roka 2018.

Kvantitativny rozdiel v preceneni ku koncu roka 2018 je uvedeny v tabulke niZzSie. Rezerva z precenenia
reprezentuje pre Spolo¢nost najvyznamnejSia polozku na konci roka 2018, ako aj na konci roka 2017.

December 2018
Rekonsiliacia

v jednotkach. EUR IFRS Sl IERS a SlI

Prebytok aktiv nad zavazkami 30 055 678 51 461 676 21 405 999
Nehmotné aktiva 1 005 395 0 -1 005 395
Investicie 11 816 568 11 650 606 -165 961
Aktiva investované v mene poistenych 26 096 207 26 096 221 14
Aktivacia hodnoty poistnych zmluv 94 262 628 0 -94 262 628
DAC 303 404 0 -303 404
Zmena v hodnote aktiv -95 737 374
Technicka rezerva - zdravotné poistenie NSLT 0 2675824 2675824
Technicka rezerva - zdravotné poistenie SLT 0 -15 601 386 -15 601 386
Technicka rezerva - zZivotné poistenie 0 -81 338 306 -81 338 306
Technicka rezerva - investi¢ného Zivotného poistenia 43 895 318 24 743 170 -19 152 148
Zavazky zo zaistenia 48 375 252 51 246 112 2870 860
Zavazky z poistenia a zavazky voci sprostredkovatelom 9 058 631 9 058 631 0
Odlozené dariové zavazky 22 903 964 16 305 747 -6 598 217
Zmena v hodnote zavazkov -117 143 372

December 2017

v jednotkach EUR IFRS Sl Rekonsiliacia

IFRS a Sl
Prebytok aktiv nad zavazkami 22 121 274 34 054 703 11 933 430
Nehmotné aktiva 2 326 054 0 -2 326 054
Investicie 7 757 836 7 831 502 73 666
Aktiva investované v mene poistenych 15 070 737 15070 751 14,17
Aktivacia hodnoty poistnych zmluv 49 940 881 0 -49 940 880,83

DAC 668 160 0 -668 160
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Zmena v hodnote aktiv -52 861 414
Technicka rezerva - zdravotné poistenie NSLT 0 -3 645 596 -3 645 596
Technicka rezerva - zdravotné poistenie SLT 0 -7 187 627 -7 187 627
Technicka rezerva - Zivotné poistenie 0 -43 377 867 -43 377 867
Technicka rezerva - investi¢ného Zivotného poistenia 20 370 447 12 273 156 -8 097 291
Zavazky zo zaistenia 20914 679 24 289 614 3374934,95
Zavazky z poistenia a zavazky voci sprostredkovatefom 2799 760 2799 760 0
Odlozené dariové zavazky 12 134 666 6 273 267 -5 861 399
Zmena v hodnote zavazkov -64 794 844

Vlastné zdroje Spolocnosti narastli na hodnotu 50,88 mio EUR (o 17,3 mio EUR) na konci roka 2018.
Najsignifikantnej$i podiel na vlastnych zdrojoch ma rezerva z precenenia. Pozitivny prirastok v rezerve
precenenia je spdsobeny prirastkom nové obchodu, pre ktory je trhova hodnota zavazkov negativna.

December 2018 December 2018

Vlastné zdroje December 2018 = December 2017 = vs. December | vs. December
2017 [%] 2017 [EUR]
Vlastné zdroje 50 884 076 33541103 52% 17 342 973
Rezerva z precenenia 41 388 890 26 561 417 56% 14 827 473
Zakladné viastné zdroje 9195 186 6 679 686 38% 2515500
Podriadena zavazky 300 000 300 000 0% 0

v jednotkach EUR

December 2018

Tier 1 Tier 1
Vlastné zdroje TOTAL Tier 1 Tier 2 Tier 3
neobmedzené obmedzené
Vlastné zdroje 50 884 076 50 884 076 50 584 076 300 000 0 0
Rezerva z precenenia 41 388 890 | 41 388 890 41 388 890 0 0 0
Splateny kapital v kmenovych akciach | 7 216 200 | 7 216 200 7 216 200 0 0 0
Emisné azio 1978986 1978986 1978 986 0 0 0
Podriadené zavazky 300 000 300 000 0 300 000 0 0
v jednotkach EUR
December 2017
Tier 1 Tier 1
Vlastné zdroje TOTAL Tier 1 Tier 2 Tier 3
neobmedzené obmedzené
Vlastné zdroje 33541103 33541103 33241 103 300 000 0 0

Rezerva z precenenia 26 561 417 26 561 417 26 561 417 0 0 0
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Splateny kapital v kmenovych akciach
Emisné azio

Podriadené zavazky

v jednotkach EUR

Kapitalova poziadavka

Kapitalova poziadavka

6377700 6377700 6 377 700 0 0
301 986 301 986 301 986 0 0
300 000 300 000 0 300 000 0

December 2018  December 2018
December 2018 | December 2017 | vs. December = vs. December

2017 [%)] 2017 [EUR]
Kapitalova poziadavka 41 835 057 25 430 269 65% 16 404 787
Zakladna kapitalova poziadavka 46 633 802 25845 084 80% 20 788 718
Operacné rizika 1799 153 1780 881 1% 18 273
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty -6 597 899 -2 195 696 200% -4 402 203

v jednotkach. EUR

Minimalna kapitalova poziadavka

Vypod&et minimalne kapitalovej poziadavky sa vykonava v sulade s Delegovanym nariadenim Sll na
zaklade vysky poistného pre Uraz, uraz smrtou, technickych rezerv pre investi¢né Zivotné poistenie
a rizikového kapitalu pre zavazky suvisiace so zivotnym poistenim. Vysledna hodnota minimalnej
kapitalovej poziadavky Spoloénosti predstavuje 25% z vy3ky kapitalovej poziadavky, ¢o predstavuje
dolnu hranicu minimalnej kapitalovej poziadavky v sulade s metodikou popisanou v Delegovanom

nariadeni SlI.

Minimalna kapitalova poziadavka (dalej len ,MCR") je vo vySke 10,45 mio EUR.

Minimalna kapitalova poZiadavka

MCR
AMCR
MCRcomb
MCRfloor
MCRcap
MCRIinear

December 2018  December 2018
December 2018 | December 2017 = vs. December | vs. December

2017 [%] 2017 [EUR]
10 458 764 6 357 567 65% 4101197
3700 000 3700 000 0% 0
10 458 764 6 357 567 65% 4101197
10 458 764 6 357 567 65% 4101197
18 825 776 11 443 621 65% 7382 154

1 356 685 816 236 66% 540 449
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MCRIlinear, nl 304 423 18 546 1541% 285 876
v jednotkach EUR

Krytie minimalnej kapitalovej poziadavky vlastnymi zdrojmi ku koncu roka 2018 je na urovni 487%.

December 2018  December 2018

MCR ratio December 2018 | December 2017 = vs. December | vs. December
2017 [%)] 2017 [EUR]
Vlastné zdroje 50 884 076 33541 103 52% 17 342 973
Minimalna kapitalova poziadavka 10 458 764 6 357 567 65% 4101197
MCR ratio 487% 528% -41pp

v jednotkach EUR

Spoloénost’ nevyuziva podmodul akciového rizika zaloZzeného na duracii pri vypocte kapitalovej
poZziadavky.

Kapitalova poZiadavka Spolo¢nosti je stanovena na zaklade Standardného vzorca. SpoloCnost
nedisponuje CiastoCnym ani vnutornym modelom.

Spolo¢nost poCas roka 2018 nebola vystavena situacii nedodrziavania minimalnej kapitalovej
poziadavky a kapitalovej poziadavky na solventnost.

Spolo¢nost’ kvantifikovala vyvoj SII ukazovatefa (v tabulke uvedené ako SlII ratio) na obdobie
nasledujucich troch rokov:

Ukazovatel solventnosti Il 2018 2019 2020 2021
Vlastné zdroje 50 884 81183 139328 203 578
Kapitalova poziadavka 41 835 59 090 90 581 124 823

Sll ratio 122% 137% 154% 163%
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v tis. EUR

Ukazovatel krytie minimdlnej kapitdlovej poZiadavky 2018
Vlastné zdroje 50 884
Minimalna kapitalova poziadavka 10459
MCR ratio 487%
v tis. EUR

2019
81183
14772

550%

2020
139 328
22 645
615%

2021
203578
31206
652%

Spoloénost kvantifikovala taktieZ vyvoj Sll ukazovatela pre roky 2019 — 2021 po aplikovani zatazovych

scenarov:

1. Dlhodobé pripisovanie garancie

Ukazovatel solventnosti Il 2018
Vlastné zdroje 44 519
Kapitalova poziadavka 41 848
Sl ratio 106%
v tis. EUR
Ukazovatel krytie minimdlnej kapitdlovej poZiadavky 2018
Vlastné zdroje 44 519
Minimalna kapitalova poziadavka 10 462
MCR ratio 426%
v tis. EUR

2019
71393
57 566

124%

2019
71393
14 391

496%

2020
124 388
88 220
141%

2020
124 388
22 055
564%

2021
183 126
121392
151%

2021
183 126
30 348
603%

Poistoviia minimalizuje dané riziko cez pravo upravit vynos garantovane rastuceho poistného fondu
v nasledujucom kalendarnom roku. V pripade, Ze by sa Poistoviia rozhodla aj pri pretrvavajucich
nizkych vynosoch podkladovych aktiv Garantovane rastuceho poistného fondu dlhodobo pripisovat
nezmeneneé resp. vyssSie zhodnotenie, manazment by pristupil k ploSnému obmedzeniu alokacie do
garantovane rastuceho poistného fondu pri vdetkych novo uzatvaranych poistnych zmluvach na droven

20% a nizsie.

2. Narast jednotkovych nakladov o 15% na jednu poistnu zmluvu

Ukazovatel solventnosti Il 2018
Vlastné zdroje 46 916
Kapitalova poziadavka 42 453
Sl ratio 111%
v tis. EUR
Ukazovatel krytie minimdlnej kapitdlovej poZiadavky 2018
Vlastné zdroje 46 916
Minimalna kapitalova poziadavka 10613

MCR ratio 442%

2019
74 493
57 594
129%

2019
74 493
14 398
517%

2020
129118
88 247
146%

2020
129118
22062
585%

2021
189 602
121 509
156%

2021
189 602
30377
624%
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v tis. EUR

K zvy$eniu jednotkovych administrativnych nakladov na poistné zmluvy méze dbjst bud v dosledku
narastu celkovych administrativnych nakladov, poklesu novej produkcie v porovnani s predpokladmi,
narastu miery odstupenia od zmluvy, alebo ich kombinaciou. V takom pripade by manazment pristupil
k (i) zavedeniu “krizovej” procedury na oddeleni spravy zmluv spocivajucej v ploShom preverovani
doévodov zruSenia zmluv s kazdym odchadzajucim klientom individualne, (ii) zvySeniu naslednych
provizii, (iii) umoZneniu kfu€ovym master distribatorom resp. najvyznamnejsim distribuénym partnerom
na najvyznamnejsich trhoch ziskat akcionarsky podiel v Novise a (iv) orientacii sa na jednoznacne
profitabilné trhy a na trhoch ako Cesko, Rakusko a Polsko by boli znizené aktivity s cielom eliminacie
prevadzkovych nakladov, resp. by bola v pripade niektorych trhov na tychto ukon&ena ¢innost.

3. Narast mier odstupenia od zmluvy o 15% na celu dobu projekcie

Ukazovatel solventnosti Il 2018 2019 2020 2021
Vlastné zdroje 43 427 69 750 121 850 179 631
Kapitalova pozZiadavka 38 904 55 043 84 395 116 246
Sll ratio 112% 127% 144% 155%
v tis. EUR
Ukazovatel krytie minimadlnej kapitdlovej poZiadavky 2018 2019 2020 2021
Vlastné zdroje 43 427 69 750 121 850 179 631
Minimalna kapitalova poziadavka 9726 13761 21099 29 061
MCR ratio 447% 507% 578% 618%
v tis. EUR

V pripade narastu miery odstupenia od zmluvy by boli podla vyznamnosti jednotlivych trhov aplikované
opatrenia popisané v bodoch i-iii vy3Sie jednotlivo, alebo v kombinaciach.

Spolo¢nost’ pri vypoclte kapitalovej poZiadavky neaplikuje Specifické parametre pre podniky pri
stanoveni kapitalovej poziadavky.

Spolo¢nost’ pristupuje k vykonavania unbundlingu (k od¢leneniu poistnych zavazkov) do jednotlivych
skupin ¢innosti pouzitim prislusnych su€asnych hodndt poistnych plneni. Spoloénost zvolila dany
pristup z dévodu €asovej narocnosti a personalnych kapacit potrebnych, ak by sa zjednoduseny pristup
neuplatfioval.



50 | NOVIS Poistoviia a.s. - SPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCNOM STAVE

S.02.01.02 Suvaha - 1/2

Hodnota podla smernice
Solventnost II

Hodnota podla Statutdrnej
Uctovnej zavierky

Aktiva
Goodwill R0010
Obstaravacie naklady prevedené do dalSieho obdobia R0020 303 404
Nehmotny majetok R0030 1005 395
OdloZené danové pohladavky R0040 9707 848 9707 848
Prebytok déchodkovych davok R0O050
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drZzané na vlastné pouzitie R0O060 61454 61454
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) R0070 11 650 606 11 816 568
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouZitie) R0O080
Podiely v prepojenych podnikoch vratane ucasti R0O090 1655 879 1655 879
Akcie R0100
Akcie — kétované R0110
Akcie — nekétované R0120
Dlhopisy R0130 9994 727 10 160 689
Statne dlhopisy R0140 9994 727 10 160 689
Podnikové dlhopisy R0O150
Struktirované cenné papiere R0O160
Cenné papiere zabezpecené kolateralom R0170
Podniky kolektivneho investovania R0180
Derivaty R0O190
Vklady iné ako penazné ekvivalenty R0200
Iné investicie R0210
Aktiva drZzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia R0220 26096 221 26 096 207
Uvery a hypotéky R0230
Uvery na poistné zmluvy R0240
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250
Iné Uvery a hypotéky R0260
Pohladavky zo zaistenia vyplyvajuce z: R0270 160 928 160 928
NeZivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu R0280 160 928 160 928
Katastrofické riziko neZivotného poistenia a zdravotného poistenia — zhrnutie R0290
Zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu R0O300 160 928 160928
Zivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu okrem zdravotného
poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0310
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu R0320
Zivotné poistenie okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0O330
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie R0340
Vklady pri aktivnom zaisteni R0O350
Pohladavky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0360 34 000 34 000
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia R0370 1182533 1182533
Pohladavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0O380 3312193 3312193
Vlastné akcie (drzané priamo) R0390 877 600 877 600
Sumy splatné v suvislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so zaciatocnym vkladom, ktoré
boli vyZiadané, ale zatial nesplatené R0400
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty R0410 8174370 8174370
Vsetky ostatné aktiva, inde neuvedené R0420 2289354 96 551 982
Aktiva celkom RO500 63 547 108 159 284 481
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S.02.01.02 Suvaha - 2/2

Hodnota podla smernice
Solventnost 11

Hodnota podla Statutdrnej
uctovnej zavierky

Zavazky
Technické rezervy — neZivotné poistenie R0O510 2675 824
Technické rezervy — neZivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) R0520
Technické rezervy vypocitané ako celok R0O530
Najlepsi odhad R0540
Rizikova marza RO550
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné neZivotnému poisteniu) R0O560 2675824
Technické rezervy vypocitané ako celok R0O570
Najlepsi odhad R0O580 2316 122
Rizikovad marza R0O590 359 702
Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) R0O600 -96 939 691
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné Zivotnému poisteniu) R0610 -15 601 386
Technické rezervy vypocitané ako celok R0620
Najlepsi odhad R0630 -18 185 553
Rizikova marza R0640 2584 167
poistenia) R0O650 -81 338 306
Technické rezervy vypocitané ako celok R0O660
Najlepsi odhad R0670 -95 724 644
Rizikova marza R0O680 14 386 338
Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie R0690 24743 170 43 895 318
Technické rezervy vypocitané ako celok R0O700 24 743 170
Najlepsi odhad R0710
Rizikova marza R0720
Ostatné technické rezervy R0O730
Podmienené zavazky R0O740
Rezervy iné ako technické rezervy R0O750
Zavazky z déchodkovych davok R0O760
Vklady od zaistovatelov R0770
OdloZené danové zavazky R0780 16 305 747 22 903 964
Derivaty R0O790
Dlhy vo¢i Gverovym institiciam R0O800 3511667 3511667
P6Zicky od Gverovych institlcii - rezidentov v SR ER0801
P6zicky od uverovych institucii - rezidentov v eurozéne mimo SR ER0802 3511667
P6Zicky od Uverovych institucii - rezidenti zvySok sveta ER0803
Financné zavazky okrem dlhov voci Gverovym institiciam R0810 100 000 100 000
P6Zicky od Uverovych institucii inych neZ dverovych ER0811
POZicky od Uverovych institucii inych neZ uverovych - rezidentov v SR ER0812
P6zicky od Uverovych institucii inych nezZ dverovych - rezidentov v eurozdne mimo SR ER0813
Po6Zicky od Uverovych institucii inych neZ iverovych - rezidenti zvySok sveta ER0814
Ostatné finan¢né zavazky (vydané dlhové cenné papiere) ER0815 100 000
Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0820 9058 631 9058 631
Zavazky zo zaistenia R0O830 51246112 48 375 252
Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 1083972 1083972
Podriadené zavazky R0850 300 000 300 000
Podriadené zavazky nezahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0O860
Podriadené zavazky zahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0O870 300 000 300 000
Vsetky ostatné zavazky, inde neuvedené R0O880
Zavazky celkom R0900 12 085 431 129 228 804
Prebytok aktiv nad zavazkami R1000 51461 676 30 055 678
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S.19.01.21 Naroky vyplyvajuce z nezivotného poistenia

Vyplatené poistné plnenia brutto (nekumulativne) - Vyvojovy rok (absolitna vyska)
Poistenie zabezpecenia prijmu
Rok upisania poistenia

Pred RO100
N-14 RO110
N-13 RO120
N-12 R0130
N-11 R0140
N-10 RO150
N-9 R0160
N-8 RO170
N-7 R0180
N-6 R0190

N-5 R0200 315
N-4 R0210 9925 35478 27867| 34586
N-3 R0220 33451| 104375| 142852| 78 592
N-2 R0230 41035| 166 639| 107 988

N-1 R0240 54 150| 156 728
N R0250 28 247

Vyplatené poistné plnenia brutto
(nekumulativne) - V beznom roku,
suéet rokov (kumulativny)

Pred R0100
N-14 R0O110
N-13 R0120
N-12 R0130
N-11 R0140
N-10 R0O150
N-9 R0O160
N-8 R0O170
N-7 R0180
N-6 R0190
N-5 R0200 315
N-4 R0210 45915 153771
N-3 R0220 78 592 359 270
N-2 R0230 107 988 315 662
N-1 R0240 156728 210878
N R0250 28 247 28 247
Spolu R0260 417 470 1068 143
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Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezervy na poistné plnenie - Vyvojovy rok (absolutna vyska)
Poistenie zabezpecenia prijmu
Rok upisania poistenia

Pred RO100
N-14 RO110
N-13 RO120
N-12 R0130
N-11 R0140
N-10 RO150

N-9 R0160
N-8 RO170
N-7 R0180
N-6 R0190
N-5 R0200
N-4 R0210
N-3 R0220
N-2 R0230
N-1 R0240
N R0250

Brutto nediskontovany najlepsi odhad
rezervy na poistné pilnenie - V beznom
roku, sucet rokov (kumulativny)

Pred R0O100
N-14 RO110
N-13 R0120
N-12 R0130
N-11 R0O140
N-10 RO150
N-9 RO160
N-8 RO170
N-7 R0O180
N-6 R0O190
N-5 R0200
N-4 R0O210 930
N-3 R0220 10 270
N-2 R0230 18 720
N-1 R0240 37 520
N R0250 454 220
Spolu R0260 521 660
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S.23.01.01.01 Vlastné zdroje
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Rezerva z precenenia

Prebytok aktiv nad zavazkami RO700 |51 461676
Vlastné akcie (drZané priamo a nepriamo) R0O710 877 600
Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby R0720
Iné polozky zékladnych vlastnych zdrojov R0O730 9195 186
Uprava na zohladnenie obmedzenych poloZiek vlastnych zdrojov v stvislosti s portféliami, na ktoré sa uplatriuje parovacia
korekcia, a s oddelene spravovanymi fondmi R0740
Rezerva z precenenia RO760 |41 388890
Ocakavané zisky
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie RO770 |20048 401
Ocakavané zisky zahrnuté do buduiceho poistného (EPIFP) — neZivotné poistenie R0780 1055179
Celkova suma ocakdvanych ziskov zahrnutych do budiceho poistného (EPIFP) R0O790 |21 103 580
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S.25.01.01.21 Kapitalova poziadavka pre solventnost’ — pre podniky pouZzivajuce Standardny vzorec

Cista kapitalova poziadavka | Hruba kapitalova poZiadavka
na solventnost na solventnost
Trhové riziko RO010 25436 141 25436 141
Riziko zlyhania protistrany R0020 1542 735 1542 735
Upisovacie riziko Zivotného poistenia R0O030 28 936 818 28 936 818
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040 7779 824 7779 824
Upisovacie riziko neZivotného poistenia R0O050 0 0
Diverzifikacia RO060 -17 061 715 -17 061 715
Riziko nehmotného majetku R0O070 0 0
Zakladna kapitalova poZiadavka na solventnost R0100 46 633 802 46 633 802
Hodnota

Uprava z dovodu agregécie nSCR RFF/MAP R0120
Operacné riziko R0130 1799 153
Kapacita technickych rezerv absorbovat straty R0140 0
Kapacita odloZenych dani absorbovat straty R0150 -6 597 899
Kapitdlovéd poZiadavka pre podnikanie vykonavané v sulade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES R0160
Kapitdlovéd poZiadavka na solventnost bez navy3enia kapitdlu R0200 41 835 057
Navysenie kapitalu, ktoré uz bolo stanovené R0210 0
Kapitalova poZiadavka na solventnost R0220 41 835 057
Dalsie informacie o kapitalovej poZiadavke na solventnost

Kapitalova poZiadavka pre podmodul akciového rizika zaloZeny na duracii R0400 0
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poZiadaviek na solventnost pre zvy$nu ¢ast R0410

Celkova suma pomyselnej kapitalovej poZiadavky na solventnost pre oddelene spravované fondy R0420

Celkova suma pomyselnej kapitdlovej poZiadavky na solventnost pre portfélia, na ktoré sa uplatriuje parovacia korekcia R0430

Ucinky diverzifikacie z ddvodu agregacie nSCR RFF pre ¢lanok 304 R0440

Metdda pouZitd na vypocet Upravy z dévodu agregacie nSCR RFF/MAP R0450

Cisté buduce dobrovolné pinenia R0460 0
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S.28.01.01 Minimalna kapitalova poziadavka

Zloika linearneho vzorca pre
zavazky neZivotného poistenia a

zaistenia
MCR komponenty
MCRNL vysledok RO010 304 423
Doplnkové informacie
Nettg naJlIep.5| odhad (po Cisté predpisané poistné (po
odpoéitani zaistenia/SPV) a R )
technické rezervy vypocitané odpoa’tanl zalster.na) v
poslednych 12 mesiacoch
ako celok

Poistenie lieebnych nakladov a proporciondlne zaistenie R0020 0 0
Poistenie zabezpecenia prijmu a proporciondline zaistenie R0030 2 155 194 259 908
Poistenie odskodnenia pracovnikov a proporcionalne zaistenie R0O040

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a proporciondlne zaistenie R0O050 0 0
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporciondlne zaistenie R0O060 0 0
Namorné, letecké a dopravné a prijaté proporcionalne zaistenie R0O070 0 0
Poistenie proti poZiaru a inym majetkovym $kodam a proporcionalne zaistenie R0080 0 0
Poistenie vSeobecnej zodpovednosti a proporciondlne zaistenie R0O090 0 0
Poistenie Uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100 0 0
Poistenie pravnej ochrany a proporcionalne zaistenie R0110 0 0
Asistencné sluzby a proporcionalne zaistenie R0120 0 0
Poistenie roznych financ¢nych strat a proporcionalne zaistenie R0130 0 0
Neproporciondlne zdravotné zaistenie R0140 0 0
Prijaté neproporcionalne zaistenie R0O150 0 0
Neproporciondlne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0O160 0 0
Neproporcionalne majetkové zaistenie R0170 0 0

ZloZka linearneho vzorca pre
zavazky Zivotného poistenia a

zaistenia
MCRL vysledok R0200 1052 262
Netto najlepsi odhad (po
odpocitani zaistenia/SPV) a Cisty celkovy rizikovy kapital
technické rezervy vypocitané | (po odpoditani zaistenia/SPV)
ako celok
Zavazky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210 0
Zavazky s podielom na zisku — budice dobrovolné plnenia R0220 0
Zavazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 24743 170
Other life (re)insurance and health (re)insurance obligations R0240 0
Celkovy rizikovy kapitdl pre vSetky zavazky Zivotného poistenia (zaistenia) R0250 1255799723
Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej poziadavky
Linedrna minimdlna kapitalova poZiadavka R0O300 1356 685
Kapitalova poZiadavka na solventnost R0310 (41835057
Horna hranica minimalnej kapitalovej poZiadavky R0320 (18825776
Spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0330 (10458 764
Kombinovana minimalna kapitalova poZiadavka R0340 (10458 764
Absolutna spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0O350 3 700 000
Minimalna kapitdlovd poZiadavka R0O400 |10 458 764
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