podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 z 27. dub-
na 2016 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovani osobnich tidajdi a o vol-
ném pohybu takovychto tdajil (déle jen ,GDPR®).

TOTOZNOST SPRAVCE

Spravcem zpracovdvajicim osobni Uidaje je NOVIS Insurance Company, NOVIS
Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assicurazioni, NOVIS Pois-
tovia a.s., Namestie Ludovita Stira 2, 811 02 Bratislava, 1CO: 47251301,
IC DPH: 7120001350, zapsana v obchodnim rejstiiku Okresniho soudu Bra-
tislava I, Oddil: Sa, vlozka €.: 5851/B, licence NBS ¢. 0DT-13166/2012-16,
provozujici svou obchodni Cinnost prostrednictvim svého odstépného zavodu
v Ceske republice: NOVIS Pojistovna, odstépny zavod Ceska republika, Na-
rodni 973/41, 110 00 Praha 1, IC; 033 87 623, Obchodni rejstiik Méstského
soudu v Praze, oddil A, viozka 76799 (ddle jen ,PojiStovna”).

POVERENEC PRO OCHRANU 0SOBNiCH UDAJU

PojiStovna md urceného povérence pro ochranu osobnich tdajd. Kon-
taktovat jej mGZete poStou na adrese sidla Pojistovny nebo emailem na:

dataprotection@novis.eu.

Subjekty tdaji mohou kontaktovat povérence pro ochranu osobnich tidajil
v souvislosti se vSemi otdzkami, které se tykaji zpracovani jejich osobnich
(dajdi a uplatiiovani jejich prav podle GDPR.

Povérenec pro ochranu osobnich tdajli je v souvislosti s vykonem své ¢in-
nosti vazan povinnosti zachovavat mi¢enlivost a/nebo dlivérnost informaci v
souladu s pravem Evropské unie a/nebo s pravem ¢lenského stétu.

0SOBNi UDAJE

Zpracovavangé osobni tdaje jsou zejmeéna identifikacni tidaje (jméno, prijme-
ni, datum narozeni nebo rodné ¢islo, adresa, IC), kontaktni Udaje (emailova
adresa, telefonni Cislo), sociodemografické Udaje (jsou-li nezbytné) a dalSi
tidaje, pokud jsou nutné podle prislusného pojistného produktu, véetné tidajil
0 zdravotnim stavu, Udaje 0 komunikaci, 0 vyuzivanych produktech, o platebni
mordlce a bonité, platebni idaje.

Osobni tidaje jsou ziskavany predevsim primo od subjektu Udajll, ze vzajemné
komunikace Pojistovny a subjektu Udajtl, z verejné dostupnych zdrojil a také
od jinych subjektd, véetné jiné pojistovny.

UCGELY ZPRACOVANI

PojiStovna zpracovava v nezbytném rozsahu osobni Udaje zejména svych
Klientd (pojistnik(i/budoucich pojistnik), potencidlnich klientd (zdjemc( o
pojiSténi), osob, na jejichz hodnoty pojistného zajmu se vztahuje sjednané
nebo poptdvané pojisténi (pojisténi/budouci pojisténi), osob, které poza-
duji ndhradu zpdsobené Skody po pojisténém (poskozeni), osob, kterym
ndlezi pravo na pojistné pinéni, osob oznamujicich pojistnou udalost, za-
stupctl a pravnich nastupci vySe uvedenych osob, znalc, I6kar(l posky-
tovatel(l zdravotnich sluzeb, ndvstévniki internetovych stranek, za tcelem
poskytnuti kvalitnich sluzeb pfi uzavirani, spravé a pinéni pojistnych smiuy,
posouzeni rizika nebo likvidace pojistnych udalosti, ochrany prav a doma-
hani se prav Pojistovny, pinéni pravnich povinnosti, z diivodu opravnéného
zajmu a na zakladé souhlasu subjektu tidajl.

Osobni Udaje jsou zpracovavané pro pripravu smlouvy, jeji uzavieni a pro
pInéni smlouvy, pro plnéni pravni povinnosti, na zékladé opravnénych
zajm0 Pojistovny nebo treti strany, na zékladé souhlasu subjektu Udajd.
Konkrétnimi tcely zpracovani jsou zejména pfiprava, uzaveni a pinéni po-

jistné smlouvy, pro pInéni pravni povinnosti, jako vykonavani ¢innosti ve
vztahu k dozor¢im a jinym organ(, sprava registru a vedeni archivu, vedeni
Ucetnictvi, vedeni agendy, sprava vztah( s obchodnimi partnery, feseni
soudnich spor(i, feSeni Zadosti subjektdl Udajli, ochrana pred legalizaci
prijm(i z trestné €innosti a financovanim terorismu, oznamovani protispo-
leCenské Cinnosti, vymeéna informaci o financnich Uctech pro dcely spravy
dani, marketing.

Pravni predpisy uklddajici zpracovani osobnich tdajl jsou zejména:

e zakon o0 pojistovnictvi

e zakon o distribuci pojiSténi a zajiSténi

e zakon o archivnictvi a spisové sluzbé

e z&kon o UCetnictvi

e zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu

e zakon o danich z pfijmu

e zakon 0 mezindrodni spolupréci pfi spravé dani a o zméné dalSich sou-
visejicich zakond.

PRIJEMCI 0SOBNiCH UDAJU

Osobni tdaje subjekt( tidaji zpracovava Pojistovna a ddle mohou byt Pojis-
tovnou predavany ke zpracovani nasledujicim kategoriim prijemct:

zajiStovny, jiné pojistovny, pojiStovaci zprostiedkovatelg, smluvni partnefi
jako napf. lékafi, znalci, dodavatelé informacnich technologii, tiskarny,
poskytovatelé archivacnich sluzeb, marketingové spolecnosti, advokati,
notari, exekutofi, insolvencni spravci, jiné subjekty, v pfipadech, kdy to
ukladaji pravni predpisy nebo je to nutné k ochrané opravnénych zajmd
Pojistovny jako statni instituce, policie, soudy a organy dohledu.

Zpracovatelé, ktefi budou zpracovavat osobni tidaje subjekt(l tidajdi, posky-
tuji vysokou Uroveri ochrany osobnich tdajd.

V nékterych od(ivodnénych pripadech a v nezbytné nutném rozsahu pre-
dava Pojistovna osobni tdaje i do zahranici, ve vyjime¢nych pfipadech i do
zemi mimo Evropskou unii.

DOBA UCHOVAVANI

Pojistovna zpracovava osobni tidaje po dobu nezbytnou pro naplnéni tcelu
jejich zpracovani. Obvykle po dobu existence pravniho vztahu (zejména tr-
vani pojistné smlouvy), po dobu trvani promieci doby jakéhokoli ndroku a
1 rok po jejim ukonceni, pfipadné jinak, stanovi-li legislativa anebo smluvni
vztahy odliSnou dobu uchovani. V pripadé zpracovani osobnich tdajil za
ucelem nabidky pojisténi, kdy k uzavieni smlouvy nedojde, budou osobni
tdaje uchovavany po dobu nejméné 1 roku od ukonceni posledni komu-
nikace se subjektem Udajdi a po dobu trvani promiceci doby, béhem niz
je mozné uplatnit ndrok z takové komunikace. Za podminek stanovenych
platnymi pravnimi predpisy jsou po stanovenou dobu archivovany doku-
menty, ve kterych jsou obsazeny osobni idaje subjektl Udajd.

PRAVA SUBJEKT0 UDAJU

Subjekt Gdaji je kazdd fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje se zpracovavaji.
Subjekty Udaji maji nésledujici prava:

PRAVO NA PRISTUP K 0SOBNiM UDAJUM

Subjekt idajti mé préavo ziskat od Pojistovny potvrzeni o tom, zda se zpraco-
vavaji osobni Udaje, které se jej tykaji, a pokud tomu tak je, md pravo ziskat



k témto osobnim tdajlim i tyto informace: ticel zpracovani, kategorie 0sob-

nich Udajd, prijemci anebo kategorie prijemc(, kterym byly anebo budou

osobni tdaje poskytnuty, predpoklddand doba uchovavani osobnich tdajd,

prava subjektu tdajli. Subjekt Udajli mé pravo pozadat o kopii osobnich

Udaji, pokud tim nejsou nepfiznivé dot¢ena prava a svobody jinych osob.
PRAVO NA OPRAVU 0SOBNICH UDAJU

Subjekt Udajd ma prévo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil
nespravné osobni Udaje, které se jej tykaji. Se zfetelem na tcely zpracovani
ma subjekt dajll.

PRAVO NA VYMAZANi 0SOBNiCH UDAJU (PRAVO BYT ZAPOME-
NUT)

Subjekt Udaji ma taktéZ pravo dosahnout u spravce bez zbyteéného od-
kladu vymazani osobnich Udaji, které se jej tykaji, a PojiStovna je povin-
na bez zbyte¢ného odkladu vymazat osobni Udaje, je-li spinén néktery z
nasledujicich ddvoda:
e (Osobni tdaje jiz nejsou poti'ebné na Ucely, pro které byly ziskany nebo
zpracovavany
e Subjekt idajd odvola souhlas, na zakladé kterého se zpracovani prova-
di, a nadale neexistuje jiny pravni diivod pro zpracovani
e Subjekt Udajd vznese namitky proti zpracovani, ke kterému dochdzi
pro Ucely opravnénych zajm( PojiStovny, a neexistuji zadné opravnéné
diivody pro zpracovani, které by prevazovaly nad zajmy, pravy a svo-
bodami subjektu tdaji, nebo pokud neni zpracovani zaroven nutné
pro urcéeni, vykon nebo ochranu pravnich narokd Pojistovny,
¢ Osobni tdaje byly zpracovavany protipravné
e Subjekt tidajil vznes! namitku proti pfimému marketingu
e Osobni Udaje musi byt vymazany pro spinéni zakonné povinnosti podie pré-
va Evropské unie nebo prava Clenského statu, kterému Pojistovna podiéhd
e Osobni Udaje byly ziskany v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spolecnosti podle ¢lanku 8, odst. 1 GDPR - souhlas ditéte.

Pravo subjektu se neuplatni a PojiStovna neni povinna a v nékterych pripa-
dech ani opravnéna tdaje subjektu vymazat, pokud je naddle jejich zpracova-
ni nezbytné pro pInéni pravni povinnosti nebo pro Ucely archivace (vyzkumu
Gi statistiky), ¢i pro uréeni, vykon nebo ochranu pravnich narokil PojiStovny.

PRAVO NA OMEZENi ZPRACOVANi 0SOBNiCH UDAJ(

Subjekt tdaji mé pravo na to, aby Pojistovna omezila zpracovani, pokud
subjekt tidajli napadne spravnost osobnich tdajt:

e Béhem obdobi umoziiujiciho Pojitovné overit spravnost osobnich tdajd,

e Je-li zpracovani protizdkonné a subjekt Udajli namisto vymazani
osobnich tdajil poZaduje omezeni jejich pouZiti,

e Pojistovna jiZz nepotiebuje osobni tdaje pro Ucely zpracovani, ale
potrebuje je subjekt tidajli pro prokézani, uplatfiovani anebo ochranu
pravnich narok,

e Subjekt tdajd vznes! namitku proti zpracovani, a to az do ovéreni, zda
opravnéné dlvody na strané PojiStovny prevazuji nad opravnénymi
divody subjektu udaji, ddleZitého verejného zdjmu Evropské unie
nebo Clenského stétu.

Pokud bylo zpracovani omezeno, takové osobni Uidaje I1ze s vyjimkou ucho-
vavani zpracovavat pouze se souhlasem subjektu tdajli nebo pro proka-
zovani, uplatfiovani nebo ochranu pravnich narokd, nebo pro ochranu prav
jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo z diivodil ddleZitého verejného
zajmu Evropské unie nebo ¢lenského statu.

Subjekt (dajd, ktery dosahl omezeni zpracovani, PojiStovna informuje
predtim, nez bude omezeni zpracovani zruseno.

PRAVO PODAT NAMITKU PROTI ZPRACOVANi 0SOBNICH UDAJU

Subjekt tdaji ma pravo kdykoliv, z divod( tykajicich se jeho konkrétni
situace, podat namitky proti zpracovani osobnich tdajtl, které je vykond-
vano na zakladé spinéni tkolli realizovanych ve vefejném zdjmu nebo pfi
vykonu verejné moci nebo z divodu oprdvnénych zajmd, které sleduje
Pojistovna anebo teti strana, s vyjimkou pfipadd, kdy nad témito zajmy
prevazuji zajmy nebo zakladni prava a svoboda subjektu Udajl, které si
vyZaduji ochranu osobnich Udajli, predevsim pokud je subjektem tdajll
dité. PojiStovna dale nesmi zpracovavat osobni Udaje, pokud neprokaze
nezbytné opravnéné dlivody zpracovani, které prevazuji nad zdjmy, pra-
vy a svobodami subjektu tdajli, nebo zpracovani z diivodu prokazani,
uplatfiovani nebo ochrany pravnich narokd. V pripadé vzneseni namitky
proti pfimému marketingu, véetné profilovani, v rozsahu souvisejicim s
marketingem, jiz nebudou osobni Udaje pro tento UCel déle zpracovavany.

PRAVO NA PRENOSITELNOST 0SOBNICH UDAJU

Subjekt Udajii ma prdvo ziskat osobni Udaje, které se jej tykaji a které
poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citel-
ném formatu a ma pravo prenést tyto Udaje dalSimu spravci bez toho,
aby tomu spravce, kterému byly tyto osobni Uidaje poskytnuty, branil, bez
ohledu na to, zda se zpracovani zaklada na souhlasu anebo na smlouvé a
zda se zpracovani vykondva automatizovanymi prostredky. Subjekt tidaj(l
ma pfi uplatiovani svého prava na prenositelnost tdajli pravo na prenos
osobnich tdajd pfimo od jednoho sprévce druhému spravci, pokud je to
technicky mozné a nebudou tim dotCena prava a svobody jinych osob.

PRAVO PODAT STiZNOST

Subjekt Udaji mé prévo podat stiznost dozorovému tradu, pokud se do-
mnivd, Ze zpracovani osobnich tdajd, které se jej tykd, je v rozporu s GDPR.
Dozorovym Uradem pro Pojistovnu je Ufad pro ochranu osobnich tdajd,
Pplk Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Dozorovy Ufad, kterému byla stiznost podana, informuje stéZovatele o prii-
béhu a vysledku vyFizeni stiznosti, véetné moznosti uplatnit soudni prostre-
dek ndpravy podle ¢lanku 78 GDPR.

Veskera sdéleni na Zadosti subjektu tidaji poskytuje Pojistovna bezliplatng.
V pfipadé, Ze jsou podané Zadosti zjevné neod(ivodnéné nebo nepfime-
fené, prip. se opakuji, miize PojiStovna pozadovat zaplaceni pfiméreného
poplatku nebo odmitnout Z&dosti vyhovét.

ODVOLANi SOUHLASU

V pfipadé, Ze subjekt udajli udélil Pojistovné souhlas ke zpracovani osob-
nich tdajil, mdze tento souhlas kdykoliv odvolat bez toho, Ze by to mélo
vliv na zakonnost zpracovani zalozeného na souhlasu udéleném pred jeho
odvoldnim. Odvolani souhlasu je u¢inné okamzikem, kdy se 0 ném Pojis-
tovna dozvi.

DOBROVOLNOST POSKYTNUTi UDAJU

Bez ohledu na ticel zpracovani osobnich tdajd je jejich poskytnuti subjek-
tem (dajil Pojistovné vzdy dobrovolné. Pojistovna ke své ¢innosti potiebu-
je osobni tdaje subjektu tdajd pro pripravu, uzavieni, ¢i pinéni smlouvy,
k tomu, aby mohla pInit pravni povinnosti a smluvni zavazky, nebo pro
ochranu svych opravnénych zajm{i. Neposkytnuti osobnich tdajli proto
miize vést k nemoznosti uzavfit smluvni vztah s Pojistovnou.
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