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NOVIS ,,WEALTH INSURING* ELETBIZTOSITASI TERMEK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI 45. CIKKENEK SZEMELYES ADATOK

KEZELESERE VONATKOZO RESZE 2018. MAJUS 25. NAPJATOL KEZDODOEN AZ ALABBIAK SZERINT MODOSUL:

1. Az adatkezeld személye
A személyes adatok kezelgje a NOVIS Poistoviia a.s. (NOVIS Biztosits; székhely: Namestie L. Stira 2, 811 02 Bratislava, Szlovakia; cégjegyzékszam: 47251301; magyar adészam:
30375916-1-51; nyilvantartd birdsag: Bratislava . Jarasi Birosag Cégjegyzeéke, Sa rész, betét sz. 5851/B.; NBS engedgély szama: ODT-13166 / 2012-16.; telefonos elérhetdség:
+36 70 351 5407; honlapcim: https:/www.novis.eu/hu; elektronikus elérhetdség: ugyfelszolgalat@novis.eu).
2. Adatvédelmi tisztviselo
Abiztosftd adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz, aki postai titon a biztositd székhelyén, illetve a dataprotection@novis.eu email cimen érhetd el. Az érintettek barmilyen, adatkezeléssel vagy
az Eurdpai Parlament és a Tandcs természetes személyeknek a személyes adatok kezelgse tekintetében trténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasérdl, valamint a 95/46/
EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l szolo 2016/679 rendeletében (,ltaldnos adatvédelmi rendelet”) foglalt jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérdéssel fordulhatnak az adatvédelmi
tisztvisel6hoz.
3. Személyes adat fogalma
Szemglyes adat az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,£rintett”) vonatkozd barmely informécio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
madon, kiiléndsen valamely azonosito, példdul név, szam, helymeghatérozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdagi, kulturdlis
vagy szocidlis azonossagdra vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjdn azonosithatd. A biztositéval kizolt személyes adat biztositasi titoknak mindsul.
4. Az adatkezelés céljai
A biztositd adatkezelSként azért kezeli (igyfelei személyes adatait, hogy kiemelkedd minGségii szolgaltatasokat nyljthasson szamukra. Ehhez kapcsoldddan az adatkezelgs célia a
hiztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa, dlloményban tartdsa és teliesitése; a felligyeleti és més hatdsagokkal szemben fenndlld jogi kitelezettségek teliesitése; az érintettekkel
t0rténd (postai) kapcsolattartas, panaszkezelés; szamviteli nyilvantartas; az érintettek kérelmeinek és panaszainak kezelése; blincselekmények, igy kilondsen pénzmosas és terrorizmus-
finanszirozas megeldzése; az antiszocidlis tevékenységek bejelentése; irattarozas és levéltérozas; viszontbiztositas; a biztositasi szerzddésbdl szarmazo kévetelések megitélése; valamint
ezekhez kapcsoloddan a biztositd jogszabalyban meghatarozott jogi kitelezettségei teliesitése. Az adatkezelés célia tovabba az esetleges jogvitak rendezése, illetve marketingtevékenység.
5. Az egészségiigyi adatok kezelése
Anbiztosito kizérdlag az érintett kifejezett, irasbeli hozzajarulasaval kezelheti az (igyfél egészségligyi adatait, igy kiildndsen:
51, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelgsérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. trvényben (a tovabbiakban: Eilak,) meghatdrozott, az Uigyfel
egeészséqi dllapotdval dsszefliggl egészségigyi adatokat az Eliak. rendelkezései szerint, valamint
5.2. azaltaldnos adatvédelmi rendelet szerint a személyes adatok kiilonleges kategorigjanak minstild, az ligyfél egészségi dllapotdra, kdros szenvedglyére vonatkozd személyes adatot.
A jelen pontban meghatarozott adatokra vonatkozd adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjdrulasa. Azonban ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvéképtelensége folytan nem képes a
hozzajarulasat megadni, a biztositd az érintett egészségligyi dllapotval Gsszefiiggd adatokat az érintett vagy més természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme érdekében
kezeli.
6. Az adatkezelés jogalapja
6.1. Jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténd adatkezelés
Az 5. pontban foglalt egészségigyi adatokon feliil a biztositd jogszabalyokban meghatérozott esetekben jogi kételezettség vagy kbzérdek feladat végrehajtasa érdekében az
érintettek jogszabdlyban meghatdrozott adatait a jogszabalyban meghatarozott célbdl kiteles kezelni a jogszabalyban meghatarozott id6tartamig. A biztositd kildndsen a biztositasi
tevékenységre, a cégnyilvantartasra, a levéltarra, a gazdasdgi tarsasagokra, a kereskedelemre, az adatkezelésre, a szamvitelre, az addzasra, a pénzmosasra €s a terrorizmus
finanszirozaséra, illetve az antiszocidlis tevekenységek bejelentésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések altal meghatarozott adatok kirében az ott meghatarozott modon és ideig
folytat ilyen adatkezelgst. A biztositd jogszabdlyban meghatdrozott esetekben, jogi kitelezettség vagy kozérdek(i feladat végrehajtdsa érdekében jogszabalyban meghatérozott
Célbdl az érintettek adatait més adatkezel részére koteles tovabbitani.
Ajelen 6.1. alpontban meghatdrozott esetekben az adatkezelés jogalapja a hiztositd jogi kitelezettségének teliesitése.
6.2. Abiztositd jogos érdeke alapjan torténd adatkezelés
Az adatkezeld jogvitdk rendezése céljabol a jogos érdekei alapjdn kezeli az érintettek adatait, mely esetben a jogos érdek az adatkezeld tulajdondnak s jogainak a védelme.
Anem jogi kitelezettség keretében a biztositd altal megkdtstt viszontbiztositasi szerz6dés esetén az adatkezelés jogalapja a biztositd jogos érdeke, mely esetben a jogos érdek a
hiztositd dltal vallalt kockdzat egy részének vagy egészének a viszonthiztositasi szerz6déshen meghatarozott feltételek alapjan trténd, viszontbiztosito altali tvallaldsa.
Amennyiben az érintett — bér a szerz6dés alapjdn jogok illethetik meg — a szerz6déshen nem keriilt félként megjeldlésre, a biztositd a jogos érdeke alapjdn kezeli az érintett adatait.
6.3. Az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés
Marketing célbdl torténd adatkezelés esetén az adatkezeld az érintett hozzajdrulasa esetén kezeli az érintett személyes adatait.
8. Aszemélyes adatok cimzettjei
Az ligyfél adatait a biztositd erre feljogositott munkatarsain kivil kizérdlag a biztositd alabbi adatfeldolgozdi ismerhetik meg, a biztositd altal meghatdrozott terjedelemben és a
tevékenységiik végzésehez sziikséges mértékben, a megbizasuk fenndlldsa iddszaka alatt, a biztositd altal részlikre dtadott adatok tekintetében:
(@ ahiztosftd megbizott biztositaskdzvetitdi;
(b) a hiztositd viszonthiztositd partnerei, illetve
(© ahiztositd részére kiilon szerz6dés keretében kiszervezett tevékenységet végz0 személyek, szervezetek (pl. orvosszakertok, tigyvédek);
(d) marketingcégek.
A fenti adatfeldolgozdk személyére vonatkozdan a biztositd a www.novis.eu internetes oldalon ad tdjékoztatast. A biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfelelé technikai
adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik, amely biztositia a személyes adatok és a hiztositasi titok védelmét.
A hiztositd az ligyfelek adatait az adatdtaddst eldird jogszabalyban megjeldlt intézmények, szervek, szervezetek részére jogszabalyi kitelezettség alapjdn koteles atadni (kdzjegyzok,
végrehajtok, feliigyeleti €s egyeb hatdsagok).
9. Azadatkezelés id6tartama
Abiztositd a személyes adatokat
9.1, Iétrejott hiztositasi szerz6dés esetén a biztositasi jogviszony fenndllasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti és térolhatja, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd,
9.2. Iétre nem j6tt hiztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti s tarolhatja, ameddig a szerz6dgés létrejéttének meghitisulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.
A hiztositd koteles troini minden olyan, tigyfeleivel, volt igyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelgsi cél
megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjaruldsa nem dll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs jogalap.
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10. Onkéntes adatszolgaltatés

A személyes adat szolgdltatdsa a hiztositd és az érintett kizotti szerz6dés megkdtésének eldfeltétele. A személyes adatok megaddsa 6nkéntes, azaz az érintett nem koteles megadni a

hiztositonak a személyes adatokat, azonban az adatszolgdltatas elmaradasanak kévetkezménye az, hogy a hiztositd és az érintett kizétti szerz6dés nem jon Iétre. Amennyiben az Uigyfel

az egészséguigyi adatok kezeléséhez adott hozzajdrulsat visszavonja, el6fordulhat, hogy a hiztositd a szolgaltatasi igényt nem tudja elbirdini, melynek eredményeként a szolgaltatds
nyljtdsat a biztositasi szerz6déshen, illetve jogszabalyban régzitett esetekben megtagadhatja. A biztositasi szerz6dés megkétéséhez, illetve a biztositasi szerz6dés teliesitéséhez nem
kapcsolado, az érintett hozzajdrulasan alapuld adatkezelésérdl a biztositd az érintetteket kiilon tdjékoztata.

11. Az elhunyt érintett adatainak kezelése
Az elhunyt érintetthez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. Az elhunyt érintettel kapcsolatba hozhat adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

12. Az érintetti jogok gyakorlasa

121, Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul, az érintett jogosult a hozzdjarulést barmely idGpontban visszavonni. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti
a visszavonast megeldz6 adatkezelés jogszerliségét. Felhiviuk azonban a figyelmet arra, hogy a szerzddés teliesitéséhez szilkséges egészségligyi adatokkal kapcsolatban
megadott hozzajdrulas visszavondsa esetén a biztositd megtagadhatja szolgdltatas nyujtasat.

12.2. Az dltalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti a biztositotol a biztositd dltal kezelt személyes adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitéset,
toriését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja adathordozhatdsdghoz vald jogat.

12.3. Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lent részletezett jogait és a hozzajdrulasa visszavonasahoz vald jogét a hiztositd székhelyén, a biztositd adatvédelmi tisztviselGjéhez
cimezve gyakorolhatja. Ha a biztosftonak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujt természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett azonositésahoz
szlkséges informéciok nyujtasat kérheti.

12.4. A biztositd indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb az érintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az dltalanos adatvédelmi
rendelet 15—22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem sszetettségét és a kérelmek szamét, ez a hatdridd tovabbi
két honappal meghosszabbithato. A biztositd a hatdridé meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil
tajékoztatia az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a téjékoztatast a hiztositd elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

12.5. Ha a biztosftd nem tesz intézkedgseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélk(il, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradéasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyUjthat be valamely felligyeleti hatdsagndl, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

12.6. A biztositd az érintetti jogosultsdg gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztostja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatian vagy — kiilénsen
ismétiGdd jellege miatt — tilzo, a biztosito, figyelemmel a kért informécid vagy téjékoztatas nydjtdsdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jéré adminisztrativ koitségekre:

a) észszer(i 6sszeqli dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjdn torténd intézkedést.
13. Az érintetti jogok

131, Hozzaférésijog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a biztositotol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére a biztosito
rendelkezésére bocsdtja az altala kezelt személyes adatai masolatét és egyidejlileg tajékoztatja az dltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatarozott informaciokrol (igy
példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategridi, azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok kiziésre kertilnek, az adatkezelés idétartama).

13.2.  Helyeshitéshez vald jog
Abiztositd az érintett kérésére késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkozo, dltala kezelt pontatlan személyes adatokat.

13.3.  Atdrléshez és az elfeledtetéshez vald jog
Abiztositd az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatarozott esetekben az érintett kérésére illetve kiilon kérés nélkil is, késedelem nélkill torli az érintett
dltala kezelt adatait. Ha az érintett a biztositd altal nyilvanossagra hozott személyes adatai trlését kéri, akkor a biztosftd megtesz minden észszer(ien elvarhato lépést annak
érdekében, hogy tajékoztassa az érintett adatait kezel6 adatkezelGket arrdl, hogy az érintett kérte az adatai torlgsét.

134.  Adatkezelés korlatozasahoz vald jog
A biztositd az érintett kérésére az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatérozott rendelkezésekre figyelemmel korldtozottan kezeli az érintett személyes adatait.
Ha az adatkezelés az érintett kérésére korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a hiztositd a tarolds kivételével csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztésehez, érvényesitésehez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kizérdekbdl kezeli.

13.5.  Adathordozhatdsaghoz vald jog
Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban a biztosito, a szerz6désen vagy hozzdjarulason alapuld automatizalt médon torténd adatkezelés esetén, az érintett
kérésére, az érintettre vonatkozo, és korabban altala a biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd formatumban kiadja
az érintett részére illetve az érintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithatd, az ilyen adatokat egy mésik adatkezel6nek kdzvetlentil tovabbitja.

13.6. Tiltakozashoz val6 jog
Amennyiben a hiztositd jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatdt, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbl az altalanos adatvédelmi
rendelet 21. cikke szerinti esetben barmikor tittakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, csak
jogszabalyban meghatérozott kivételes esetben.

14. Jogorvoslati lehetfségek

14.1. Az érintett jogosult panaszt tenni a Szlovak Kztarsasdg Személyes Adatok Védelméért Feleldis Hivataldnal (Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky; Hraniéna
12, 820 07 Bratislava 27, Szlovékia; https:/dataprotection.gov.sk/uoou/) vagy a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllam
adatvédelmi felligyeleti hatdsagandl (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsdg Hatdsagnal — 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; www.
naih.hu), ha az érintett megitélése szerint az érintett személyes adatai kezelése sérti az éltaldnos adatvédelmi rendeletet. Ha a feliigyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom honapon bellil nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljdrasi fejeményekrl vagy annak eredményérdl az érintett birésagi jogorvoslatra jogosult. A
feligyeleti hatésdggal szembeni eljdrast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.

14.2. Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az érintett dénthet arrdl, hogy a pert a biztositd tevékenysége helye szerinti EU tagdllam vagy
az érintett szokdsos tartézkodasi helye szerinti EU tagdllam biréséga el6tt inditia-e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakéhelye, tartozkodasi helye szerinti torvényszek eltt
is megindithatja.
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