
Entsprechend der Verordnung des europäischen Parlaments und des Europäi-
schen Rates Nr. 2016/679 vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Per-
sonen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und des freien Daten-
verkehrs (im folgenden „DSGVO“) erteilen wir Ihnen hiermit die Informationen 
gemäß Artikel 13 DSGVO:

IDENTITÄT DES VERANTWORTLICHEN
 
Der Verantwortliche, der personenbezogene Daten verarbeitet, ist NOVIS 
Versicherungsgesellschaft Niederlassung Deutschland der NOVIS Insuran-
ce Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assi-
curazioni, NOVIS Poisťovňa a.s. , Karl-Benz-Straße 19, 70794 Filderstadt, 
Amtsgericht Stuttgart, HRB 759750 Steuernummer 127/105/60038. 
Registriert bei der BaFin in Bonn unter der Nr. 1340 (im folgenden „Ver-
antwortlicher“). 

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Der Verantwortliche hat einen designierten Datenschutzbeauftragten. Sie kön-
nen diese Person per Post an die Adresse des eingetragenen Sitzes des Ver-
antwortlichen oder per E-Mail kontaktieren: dataprotection@novis.eu

Betroffene Personen können sich bei Fragen zur Verarbeitung ihrer perso-
nenbezogenen Daten und zur Ausübung ihrer Rechte im Rahmen der Daten-
schutz-Grundverordnung, an den Datenschutzbeauftragten wenden.

Der Datenschutzbeauftragte ist bei der Erfüllung seiner Aufgaben gemäß dem 
Recht der Union und/oder der Mitgliedstaaten zur Geheimhaltung und/oder Ver-
traulichkeit von Informationen verpflichtet.

ZWECKE DER VERARBEITUNG

Der Verantwortliche verarbeitet personenbezogene Daten seiner Kun-
den für mehrere spezifische Zwecke der Verarbeitung mit verschiedenen 
Rechtsgrundlagen:
Zweck  - Rechtsgrundlage

1. 	 Ausübung der Versicherungstätigkeit im Zusammenhang der Durch-
führung des Versicherungsvertrages - Versicherungsvertrag (Artikel 6 
Abs 1 lit b DSGVO)

2. 	 Erfüllung von Pflichten gegenüber (Aufsichts-)Behörden, auch nach slo-
wakischem Versicherungsaufsichtsgesetz (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

3. 	 Registerverwaltung (Postamt) - slowakisches Archiv- und Register-
gesetz. Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der 
der Verantwortliche unterliegt. (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

4. 	 Buchhaltung, Registrierung - Gesetz über die Rechnungslegung. Ver-
arbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der der Ver-
antwortliche unterliegt. (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

5. 	 Verwaltung der Aktiengesellschaft - slowakisches Handelsgesetz-
buch (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

6. 	 Beschwerdeabwicklung  - Versicherungsgesetz (Artikel 6 Abs 1 lit c 
DSGVO)

7. 	 Rechtsstreitigkeiten - berechtigtes Interesse am Schutz des Eigentums 
und der Rechte des Verantwortlichen (Artikel 6 Abs 1 lit f DSGVO)

8. 	 Bearbeitung von Anfragen der betroffenen Personen - Verordnung 
des Europäischen Parlaments und des Rates der EU Nr. 2016/679 
(Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

9. 	 Verhinderung von Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung - Gesetz 

zum Schutz vor Legalisierung der Einkünfte aus Straftaten und zum 
Schutz vor Terrorismusfinanzierung (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

10. Automatischer Informationsaustausch über Finanzkonten für die Zwe-
cke der Steuerverwaltung (FATCA/CRS) (Artikel 6 Abs 1 lit c DSGVO)

11. 	Archivmanagement - Archiv- und Registergesetz (Artikel 6 Abs 1 lit c 
DSGVO) 

12. Marketing - Zustimmung der betroffenen Person (Artikel 6 Abs 1 lit 
a DSGVO)

EMPFÄNGER VON PERSÖNLICHEN DATEN

Abhängig von den Aktivitäten und der gesetzlichen und vertraglichen Verpflich-
tungen, stellt der Verantwortliche folgenden Kategorien von Empfängern oder 
Auftragsverarbeitern personenbezogene Daten zur Verfügung:

Tochterunternehmen, Versicherungsvermittler, Vertragsärzte Versicherungsun-
ternehmen, Rückversicherungsunternehmen, IT-Zulieferer, Pressedienstleister, 
Marketingunternehmen, Rechtsanwälte, Notare, Gerichtsvollzieher, Administra-
toren, Detektive, Zusteller, Banken.

AUFBEWAHRUNGSFRIST

Der Verantwortliche verarbeitet personenbezogene Daten für die Zeit, die zur 
Erfüllung des Zwecks ihrer Verarbeitung auf Grund von Gesetzen oder Vertrags-
verhältnissen erforderlich ist. Wenn gesetzlich oder vertraglich nichts anderes 
festgelegt wird, ist die Aufbewahrungsfrist nicht länger als 10 Jahre nach Be-
endigung der Vertragsbeziehung.

RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN 

Eine betroffene Person ist eine natürliche Person, deren personenbezogene 
Daten verarbeitet werden. Betroffene haben die folgenden Rechte:

• 	Recht auf Auskunft über die personenbezogenen Daten,
• 	Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 

personenbezogener Daten,
• 	Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten,
• Recht auf Datenübertragbarkeit.

Zugang zu persönlichen Daten
Die betroffene Person hat das Recht, vom Verantwortlichen eine Bestätigung 
über die Verarbeitung personenbezogener Daten, die sie betreffen, zu erhalten. 
In diesem Fall hat sie das Recht auf Zugang zu diesen personenbezogenen 
Daten und den folgenden Informationen: Zweck der Verarbeitung, den Kate-
gorien betroffener personenbezogener Daten, der Art der Empfänger, denen 
personenbezogene Daten übermittelt wurden oder übermittelt werden, der ge-
schätzten Aufbewahrungsdauer personenbezogener Daten, dem Bestehen des 
Rechts, vom Verantwortlichen die Berichtigung personenbezogener Daten zu 
verlangen bzw die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung oder das 
Recht, dieser Verarbeitung zu widersprechen, das Recht, eine Beschwerde bei 
einer Aufsichtsbehörde einzureichen, wenn die personenbezogenen Daten nicht 
von der betroffenen Person selbst erlangt wurden, sowie alle verfügbaren Infor-
mationen, soweit es ihre Quelle betrifft.

Berichtigung von persönlichen Daten
Die betroffene Person hat das Recht, vom Verantwortlichen unangemeldet und 
unverzüglich die Berichtigung ungenauer personenbezogener Daten zu verlan-
gen, die sie betreffen. In Bezug auf die Verarbeitung hat die betroffene Person 
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das Recht, die unvollständigen personenbezogenen Daten durch eine ergän-
zende Erklärung vervollständigen zu lassen.

Löschung personenbezogener Daten 
(„Recht auf Vergessenwerden“)
Die betroffene Person hat das Recht auf Löschung der sie betreffenden personen-
bezogenen Daten durch den Verantwortlichen. Dieser ist verpflichtet personenbe-
zogene Daten unverzüglich zu löschen, wenn einer der folgenden Gründe zutrifft:

• personenbezogene Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder 
anderweitig verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich,

• die betroffene Person widerruft die Zustimmung, auf der die Verarbeitung 
beruht, 

• wenn es keinen anderen rechtlichen Grund für die Verarbeitung gibt, 
• die betroffene Person erhebt gegen die Verarbeitung gemäß Artikel 21 

Absatz 1 DSGVO Beschwerde, und es liegen keine vorrangigen legitimen 
Gründe für die Verarbeitung vor oder die betroffene Person erhebt gegen 
die Verarbeitung gemäß Artikel 21 Absatz 2 DSGVO Einwände,

• personenbezogene Daten wurden rechtswidrig verarbeitet,
• personenbezogene Daten müssen gelöscht werden, um einer rechtlichen 

Verpflichtung im Recht der Europäischen Union oder der Mitgliedstaaten 
nachzukommen, denen der Verantwortliche unterliegt,

• personenbezogene Daten wurden im Zusammenhang mit dem Ange-
bot von Diensten der Informationsgesellschaft gemäß Artikel 8 Absatz 1 
DSGVO erhoben - Zustimmung des Kindes.

Einschränkung der Verarbeitung personenbezogener Daten
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bearbei-
tungsbeschränkung zu verlangen, sofern die betroffene Person die Richtigkeit 
der personenbezogenen Daten bestreitet:

• 	während eines Zeitraums, der es dem Verantwortlichen ermöglicht, die 
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen,

• die Verarbeitung rechtswidrig ist und die betroffene Person der Löschung 
personenbezogener Daten widerspricht und stattdessen eine Einschrän-
kung ihrer Verwendung verlangt,

• der Verantwortliche benötigt die personenbezogenen Daten nicht mehr, sie 
werden jedoch zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechts-
ansprüchen benötigt,

• die betroffene Person hat der Verarbeitung gemäß Artikel 21 Absatz 1 
DSGVO widersprochen, bis geprüft wurde, ob die berechtigten Gründe der 
betroffenen Person durch die berechtigten Gründe des Verantwortlichen 
außer Kraft gesetzt werden.

Wurde die Verarbeitung eingeschränkt, so werden diese personenbezogenen 
Daten mit Ausnahme des Zurückbehaltungsrechts, nur mit Zustimmung der 
betroffenen Person oder zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder 
juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses 
der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet.

Die betroffene Person, die eine Beschränkung der Datenverarbeitung erreicht 
hat, wird vom Verantwortlichen informiert, bevor die Einschränkung der Ver-
arbeitung widerrufen wird.

Beantragung der Verarbeitung personenbezogener Daten
Die betroffene Person hat das Recht, jederzeit aus Gründen, die ihre besondere 
Situation betreffen, der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widerspre-

chen, die für die Wahrnehmung einer Aufgabe von öffentlichem Interesse oder 
für die Öffentlichkeit erforderlich ist oder für berechtigte Interessen, die vom 
Verantwortlichen oder von Dritten ausgeübt werden, mit Ausnahme von Fälle, 
in denen diese Interessen Vorrang vor den Interessen oder Grundrechten und 
-freiheiten einer betroffenen Person haben, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, insbesondere wenn die betroffene Person ein Kind ist. Der 
Verantwortliche darf personenbezogene Daten nicht weiterverarbeiten, es sei 
denn, er weist zwingende Gründe für die Verarbeitung nach, die die Interessen, 
Rechte und Freiheiten der betroffenen Person oder die Begründung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen überwiegen.

Übertragung personenbezogener Daten
Die betroffene Person hat das Recht, personenbezogene Daten in Bezug auf 
sie zu erhalten, die sie dem Verantwortlichen in einem strukturierten, allge-
mein verwendeten und maschinenlesbaren Format übermittelt hat, und hat das 
Recht, diese Daten an einen anderen Verantwortlichen zu übermitteln ohne 
Einwände des Verantwortlichen, an den diese personenbezogenen Daten über-
mittelt wurden, wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Ver-
trag beruht und wenn die Verarbeitung auf automatisierte Weise erfolgt. Eine 
betroffene Person hat bei der Ausübung ihres Rechts auf Datenübertragbarkeit 
das Recht, personenbezogene Daten, soweit es technisch möglich ist, direkt 
von einem Verantwortlichen zu einem anderen zu übermitteln.

WIDERRUF DER ZUSTIMMUNG

Für den Fall, dass eine betroffene Person dem Verantwortlichen ihre Zustim-
mung für die Verarbeitung personenbezogener Daten erteilt hat, kann diese Zu-
stimmung jederzeit widerrufen werden, ohne die Rechtmäßigkeit der Verarbei-
tung, aufgrund der vor dem Widerruf erteilten Zustimmung zu beeinträchtigen. 

Der Widerruf der Zustimmung ist wirksam, sobald der Verantwortliche benach-
richtigt wurde.

EINREICHEN EINER BESCHWERDE

Die betroffene Person hat das Recht, bei einer Aufsichtsbehörde Beschwerde 
einzulegen, wenn sie der Auffassung ist, dass die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten, die sie betreffen, gegen die DSGVO verstößt. Die Aufsichtsbe-
hörde für alle Verarbeitungstätigkeiten des Verantwortlichen in Deutschland ist 
der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit (LfDI), 
Baden-Württemberg, Königstraße 10a, 70173 Stuttgart

FREIWILLIGE BEREITSTELLUNG VON DATEN

Ungeachtet des Zwecks der Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Be-
reitstellung durch die betroffene Person für den Verantwortlichen stets freiwillig. 
Der Verantwortliche muss personenbezogene Daten verarbeiten, um seine ge-
setzlichen und vertraglichen Verpflichtungen zu erfüllen. Das Versäumnis, per-
sonenbezogene Daten zur Verfügung zu stellen, kann daher dazu führen, dass 
keine Vertragsbeziehung mit dem Verantwortlichen eingegangen werden kann.

INFORMATIONEN FÜR KUNDEN ZUM SCHUTZ  
PERSONENBEZOGENER DATEN NOVIS Flexible Life

www.novis.eu

Seite 2

DE-0321

Hauptsitz: NOVIS Insurance Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assicurazioni, NOVIS 
Poisťovňa a.s., Námestie Ľudovíta Štúra 2, 811 02 Bratislava, ID: 47251301, registriert durch die Nationalbank der Slowakei 
unter der Nr. ODT - 13166/2012-16, Handelsregister Amtsgericht Bratislava I, Abschnitt Sa, Einlage Nr. 5851/B. Vorstand: 
Siegfried Fatzi (Vorsitzender), Slavomír Habánik, Rainer Alt, David Hlubocký, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Thomas Polak

NOVIS Versicherungsgesellschaft Niederlassung Deutschland 
der NOVIS Insurance Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, 
NOVIS Compagnia di Assicurazioni, NOVIS Poisťovňa a.s.  
Karl-Benz-Str. 19, 70794 Filderstadt


