Podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27. ap-
rila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractvani osobnych tdajov a o vol-
nom pohybe takychto Udajov (dalej len ,GDPR").

TOTOZNOST PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatelom, ktory spractiva osobné Udaje je NOVIS Insurance
Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assicu-
razioni, NOVIS Poistoviia a.s., Ndmestie Ludovita Stura 2, 811 02 Bratislava
(dfalej len , Poistoviia*) IC0: 47251301, IC DPH: 7120001350, zapisana v ob-
chodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sa, viozka €.: 5851/B,
licencia NBS ¢. ODT-13166/2012-16.

ZODPOVEDNA 0SOBA

Poistoviia ma ur¢enu zodpovednu osobu. Kontaktovat ju mozete poStou na
adrese sidla Poistovne, alebo emailom na: dataprotection@novis.eu.

Dotknuté osoby mdzu kontaktovat zodpovednu osobu v stvislosti so vSet-
kymi otdzkami tykajucimi sa spractvania ich osobnych Udajov a uplatriova-
nia ich prav podla GDPR.

Zodpovednd osoba je v suvislosti s vykonom svojich dloh viazand povinnos-
tou zachovdvat miCanlivost a/alebo dovernost informécii v sulade s pravom
Unie a/alebo s pravom ¢lenského Statu.

UCGELY SPRACUVANIA

Poistoviia spractiva osobné tdaje svojich klientov za Gcelom poskytnutia
kvalitnych sluzieb pri uzatvarani, sprave poistnych zmltv, postdeni rizika ¢i
likvidacie poistnych udalosti.

Konkrétne Ucely spractvania a pravny zaklad spractvania:

Uéel - Pravny titul

1. vykondvanie poistovacej Cinnosti vo vztahu ku klientovi — poistna
zmluva

2. vykondvanie ¢innosti vo vztahu k dozornym a inym organom — zakon
0 poistovnictve

3. sprdva registratury (poSta) — zakon o archivoch a registraturach

4, evidencia Uctovnictva — zakon o UCtovnictve

5. vedenie agendy akciovej spolocnosti — obchodny zakonnik

6. vybavovanie staznosti — zakon o poistovnictve

7. rieSenie sudnych sporov — oprdvneny zaujem ochrana majetku a prav
Poistovne

8. sprdva vztahov s obchodnymi partnermi — sprostredkovatel'ské zmiu-
vy

9. rieSenie Ziadosti dotknutych os6b — nariadenie Eurdpskeho parla-
mentu a Rady (EU) &. 2016/679

10. ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim
terorizmu - zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢in-
nosti a o0 ochrane pred financovanim terorizmu

11. oznamovanie protispolocenskej ¢innosti — zakon o niektorych opatre-
niach suvisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti

12. automatickd vymena informdcii o finanénych Gctoch na ucely spravy
dani (FATCA/CRS)

13. vedenie archivu — zakon o archivoch a registratirach

14. marketing — suhlas dotknutej osoby

PRIJEMCOVIA 0SOBNYCH UDAJOV

V zavislosti od svojej ¢innosti, zakonnych a zmluvnych povinnosti poskytuje
Poistoviia osobné tdaje nasledovnym kategdriam prijemcov:

zaistovne, marketingové spolocnosti, advokati, notari, exekutori, spravcovia,
Stdtne instittcie a organy dohladu.

DOBA UCHOVAVANIA

Poistovria spractiva osobné tdaje po dobu nevyhnutni pre naplnenie tcelu
ich spractvania. Obvykle po dobu pokial existuje pravny vztah a 1 rok po
jeho skonceni, pripadne po int dobu, ak legislativa alebo zmluvné vztahy
stanovuju odliSnd dobu uchovavania.

PRAVA DOTKNUTYCH 0S0B

Dotknuta osoba je kazda fyzickd osoba, ktorej 0sobné tdaje sa spractvaju.
Dotknuté osoby maju pravo na:

e pristup k osobnym tdajom,

e opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractvania osobnych tdajov,
e namietanie proti spractvaniu osobnych tdajov,

e prenos osobnych Udajov.

Pristup k osobnym udajom

Dotknutd osoba méa pravo ziskat od Poistovne potvrdenie o tom, ¢i sa spra-
cuvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat
pristup k tymto osobnym dajom a tieto informdcie: Ucel spractvania, ka-
tegorie dotknutych osobnych Udajov, prijemcovia alebo kategdrie prijem-
cov, ktorym boli alebo budu osobné tidaje poskytnuté, predpokladana doba
uchovavania osobnych Udajov, existencia prava pozadovat od Poistovne
opravu osobnych Udajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymaza-
nie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava namietat proti takémuto
spractvaniu, pravo podat staznost dozornému organu, ak sa osobné daje
neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informécie, pokial ide o
ich zdroj.

Oprava osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu
opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na uce-
ly spractvania ma dotknuta osoba pravo na doplnenie netplnych osobnych
udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

Vymazanie osobnych tidajov (pravo na zabudnutie)

Dotknutd osoba ma tiez pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytocné-
ho odkladu vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a Poistoviia
je povinnd bez zbytocného odkladu vymazat osobné Udaje, ak je spineny
niektory z tychto dovodov:

e 0s0bné Udaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo
inak spracuvali,

e dotknutd osoba odvola sthlas, na zaklade ktorého sa spractvanie vy-
konava, a ak neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie,

e dotknutd osoba namieta voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR
a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spractvanie alebo dotknutd
osoba namieta voci spractvaniu podia ¢lanku 21 ods. 2 GDPR,

® 0s0bné Udaje sa spractvali nezakonne,




e 0s0bné L’Jdaje; musia byt vymazané, aby sa spinila zakonna povinnost
podla prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu, ktorému Poistoviia pod-
lieha,

e 0sobné Udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej
spolocnosti podia ¢lanku 8 ods. 1 GDPR — suhlas dietata.

Obmedzenie spractivania osobnych tidajov
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby Poistoviia obmedzila spractvanie, pokial
dotknuté osoba napadne spravnost osobnych tUdajov:

e poCas obdobia umoziujliceho Poistovni overit spravnost osobnych
ldajov,

e ak je spracuvanie protizakonné a dotknutd osoba namieta proti vyma-
zaniu osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

e Poistoviia uzZ nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spractvania, ale pot-
rebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajo-
vanie pravnych ndrokov,

e dotknutd osoba namietala voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1
GDPR a to az do overenia, Ci oprdvnené dovody na strane Poistovne
prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spractvanie obmedzilo, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchova-
vania spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie,
uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav
inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dovodov ddleZitého verejného
zaujmu Unie alebo &lenského Statu.

Dotknutt osobu, ktora dosiahla obmedzenie spractvania, Poistoviia infor-
muje pred tym, ako bude obmedzenie spractvania zrusené.

Namietanie proti spractivaniu osobnych tuidajov

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dovodov tykajdcich sa jej
konkrétnej situdcie proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré je vykondvané
na zéklade spinenia tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, alebo na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Poistov-
na alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prdva a slobody dotknutej osoby, ktoré
si vyzaduju ochranu osobnych Udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.
Poistoviia nesmie dalej spractvat osobné Udaje, pokial nepreukéaze nevy-
hnutné opravnené dovody na spractvanie, ktoré prevazuji nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dbvody na preukazovanie,
uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné Udaje spracuvaju na ucely priameho marketingu, dotknuté
osoba ma pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych tdajov,
ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v roz-
sahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

Prenos osobnych udajov

Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné daje, ktoré sa jej tykaju a ktoré
poskytla prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto (daje dalSiemu prevéadzko-
vatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto osobné Udaje
poskytli, branil, ak sa spractvanie zaklada na sthlase alebo na zmluve a ak
sa spracUvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami. Dotknutd osoba
ma pri uplatiovani svojho prava na prenosnost Udajov podia odseku 1 pravo
na prenos osobnych ddajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému
prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozng.

ODVOLANIE SUHLASU

V pripade ak dotknuta osoba udelila Poistovni sthlas na spractivanie osobnych
Udajov mdze tento stihlas kedykolvek odvolat bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost spractivania zaloZeného na stihlase udelenom pred jeho odvolanim.

Odvolanie stihlasu je ucinné okamihom, kedy sa o tom Poistoviia dozvie.

PODANIE STAZNOSTI

Dotknuta osoba méa pravo podat staznost dozornému organu, ak sa domnieva,
Ze spractvanie osobnych Udajov, ktoré sa jj tyka, je v rozpore s GDPR. Dozor-
nym orgénom pre Poistovriu je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky.

Dozorny organ, ktorému sa staznost podala, informuje stazovatela o pokroku
a vysledku staznosti, vratane moznosti podat stidny prostriedok napravy pod-
[a ¢lanku 78 GDPR.

DOBROVOLNOST POSKYTNUTIA UDAJOV

Bez ohladu na Ucel spractivania osobnych tdajov, je ich poskytnutie dotknutou
osobou Poistovni vzdy dobrovolné. Poistovria k svojej Cinnosti potrebuje spra-
clvat osobné Udaje, aby mohla plnit zakonné a zmluvné zavazky. Neposkyt-
nutie osobnych Udajov preto mdze viest k nemoznosti uzavriet zmluvny vztah
s Poistoviiou.
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