
INŠTRUKCIE PRE POUŽÍVANIE DOTAZNÍKA PRE POSÚDENIE 
VHODNOSTI A PRIMERANOSTI A VYHLÁSENIA O VHODNOSTI

Q1: 	Odpoveď vybraná klientom uvádza jeho ciele a očakávania vo vzťahu k uzatvo-
reniu zmluvy; konkrétne:

	 Odpoveď a: Klient má prevažne investičné potreby. Odpoveď je zlučiteľná s vý-
znamným rozdelením investícií v  interných fondoch, ktoré neposkytujú žiadnu 
kapitálovú alebo výnosovú záruku. 

	 Odpoveď b: Klient má investičné potreby a zároveň musí chrániť svoj kapitál. 
Časť poistného musí byť investovaná do NOVIS Garantovane Rastúceho Poist-
ného Fondu. 

	 Odpoveď c: Klient nie je v žiadnom prípade ochotný investovať do fondov, ktoré 
zahŕňajú investičné riziko; preto nie je tento produkt vhodný. Viď taktiež „Čo 
robiť v prípade, ak produkt nie je vhodný, ale klient trvá na jeho kúpe?“ 

	 Odpoveď d: Klient musí zvoliť dostatočné poistné krytie (úrazy, choroby a operácie 
alebo invalidita) alebo navýšiť poistnú čiastku pre riziko smrti na vyššiu čiastku než je 
základné minimum. Voľba odpovede d) je zlučiteľná s voľbou odpovedi a) alebo b). 

Q2: V prípade odpovede a) alebo b) náš produkt nie je pre klienta vhodný  a nie je 
preto možné vystaviť Vyhlásenie o vhodnosti pre náš produkt. V prípade odpovede 
c) je produkt vhodný iba vtedy, ak je klient vo veku od 55 do 75 rokov, a/alebo 
klient zvolí možnosť Jednorazového poistného alebo kombináciu Jednorazového 
a Pravidelného poistného. Viď taktiež „Čo robiť v prípade, ak produkt nie je vhodný, 
ale klient trvá na jeho kúpe?“

Q3: Prosím, vyhodnoťte podľa matice nižšie rizikový profil klienta.

Q4: Prosím, zohľadnite, že produkt nie je vhodný pre klienta, pokiaľ by mal platiť na 
poistné viac ako 50% zo svojho disponibilného príjmu. Pozrite si prosím časť 
„Čo robiť v prípade, ak produkt nie je vhodný, ale klient trvá na jeho kúpe“.

Q5: Prosím, vyhodnoťte podľa matice nižšie rizikový profil klienta.

Q6 a Q7: Odpovede na otázky 6 a 7 sú vyhodnotené spoločne. Znalosti sú vyhodnocované 
s hodnotením od 0 (žiadne znalosti) do 3 (veľmi dobré znalosti). Skúsenosť je vyhodno-
tená tým, že kladnej odpovedi sa prisudzujú 2 body a 0 bodov za negatívnu odpoveď. 

	 Tieto pravidlá platia iba pri alokácii nad 15% v jednom fonde. 
	
	 Minimálne skóre 3 body: 
	 1. Stupeň – Základné znalosti alebo skúsenosti

	 Doporučené fondy: 
	 • NOVIS Garantovane Rastúci Poistný Fond 
	 • NOVIS Hypotekárny Poistný Fond 

	 Minimálne skóre 5 bodov: 
	 2. úroveň – Dobré znalosti alebo skúsenosti 

	 Doporučené fondy: 
	 • NOVIS Garantovane Rastúci Poistný Fond 
	 • NOVIS Hypotekárny Poistný Fond 
	 • NOVIS ETF Akciový Poistný Fond 
	 • NOVIS Gold Poistný Fond 
	 • NOVIS Podnikateľský Poistný Fond 
	 • NOVIS World Brands Poistný Fond

	 Minmálne skóre 8 bodov: 
	 3. úroveň – Dôkladné znalosti alebo skúsenosti 

	 Doporučené fondy: 
	 • NOVIS Garantovane Rastúci Poistný Fond 
	 • NOVIS Hypotekárny Poistný Fond 
	 • NOVIS ETF Akciový Poistný Fond 
	 • NOVIS Gold Poistný Fond 
	 • NOVIS Podnikateľský Poistný Fond 
	 • NOVIS World Brands Poistný Fond 
	 • NOVIS Family Office Poistný Fond 
	 • NOVIS Digital Assets Poistný Fond 
 

DOTAZNÍK PRE POSÚDENIE VHODNOSTI A PRIMERANOSTI

Matica pre určenie rizikového profilu klienta

Rizikový profil
Odpoveď na otázku 5

A B C D

Odpoveď  
na otázku 3

A Veľmi konzervatívny Konzervatívny Konzervatívny Vyvážený

B Konzervatívny Konzervatívny Vyvážený Vyvážený

C Konzervatívny Vyvážený Vyvážený Ochotný podstupovať riziko

D Vyvážený Vyvážený Ochotný podstupovať riziko Ochotný podstupovať riziko

1) 	 Odporúčaný produkt/y: Vyznačte prosím možnosť „Odporúčame nasledovný 
...“ alebo možnosť „Náš produkt/y nie je/sú pre Vás vhodný/vhodné“. Pokiaľ 
existuje vhodný produkt, vypíšte prosím jeho názov.

	 Možnosť, že neexistuje vhodný produkt musíte vyznačiť v nasledujúcich prípadoch:
	 • Výsledok hodnotenia rizikového profilu je: VEĽMI KONZERVATÍVNY.
	 • Minimálne poistné je viac ako 50 % disponibilného príjmu.
	 • Želané obdobie investovania je menej ako 20 rokov. V prípade požadovanej 

doby 11 až 20 rokov je možné produkt odporučiť iba pokiaľ je zvolené jedno-
razové poistné alebo kombinácia s bežne plateným poistným alebo pokiaľ je 
poistník starší než 55 rokov.

	 • Vstupný vek je viac ako 75 rokov. Pokiaľ je vek poistníka viac ako 60 rokov, je 
možné produkt odporučiť iba s využitím jednorazového poistného.

	 V týchto prípadoch si prosím pozrite aj časť „Čo robiť v prípade, ak produkt nie 
je vhodný, ale klient trvá na jeho kúpe“.

2) 	 Odporúčaná doba držania: Je to trvanie zmluvy podľa veku klienta alebo VPP 
alebo požadované obdobie investovania – podľa toho, ktorá doba z nich je dlhšia.

3) 	 Maximálne poistné: Prosím vyplňte 50 % z disponibilného príjmu. Skutočné 
poistné na poistnej zmluve môže byť iba menšie alebo rovné tejto sume.

4) 	 Rizikový profil: Prosím označte rizikový profil podľa matice uvedenej vyššie.

VYHLÁSENIE O VHODNOSTI

Ak klient nie je ochotný odpovedať na otázky v dotazníku, ale napriek tomu má 
záujem o náš produkt, musí si prečítať, porozumieť, označiť zaškrtávacie pole a 
podpísať VYHLÁSENIE O ODMIETNUTÍ POSKYTNÚŤ POŽADOVANÉ INFORMÁCIE 
na konci Vyhlásenia o vhodnosti. Vyžadujeme, aby bolo aj zaškrtnuté políčko pri 
tomto vyhlásení s podpisom klienta.

ČO ROBIŤ V PRÍPADE, AK KLIENT NIE JE OCHOTNÝ ODPOVEDAŤ NA OTÁZKY?

Ak produkt alebo jeho nastavenie nie je vhodné pre klienta, ale aj tak trvá na jeho 
kúpe, musí si prečítať, porozumieť, označiť zaškrtávacie pole a podpísať VYHLÁ-
SENIE O MOŽNEJ NEVHODNOSTI PRODUKTU na konci Vyhlásenia o vhodnosti. 
Vyžadujeme, aby bolo zaškrtnuté políčko pri tomto vyhlásení, aj podpis klienta pri 
ňom.

ČO ROBIŤ V PRÍPADE,  AK PRODUKT NIE JE VHODNÝ, ALE KLIENT TRVÁ NA JEHO KÚPE?

Chceli by sme Vás upozorniť, že príliš časté využívanie oboch týchto prehlásení môže viesť k tomu, že Poistiteľ vykoná potrebné opatrenia, aby bol produkt ponúkaný v súlade 
so stanoveným cieľovým trhom.
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